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Preambul

Els axivers tenen com a funcié socid assegurar | posshilitar la utilitzaci6 dels documents
darxiu, i de la informacié que contenen, amb finditats juridiques, adminigratives, informatives,
culturds i dentifiques. D’'aquesta manera, ds axivers contribueixen a millorar € funcionament
de les organitzacions, a sdvaguardar es drets i €ls deures de les persones que contenen ds
documents, a preservar la memoria collectiva i a fer possble la recerca cientifica i la difusé de
lacultura

En d desenvolupament d'aguesta funcié, no només és necessxria una actuacio professond
competent, Sn6 també una utilitzacid d'agquesta competencia adequada a les caracterigtiques i
necessitals de la societat. Per manifestar i facilitar I'efectivitat d’aquest compromis étic amb la
societat resulta necessari @ reconeixement d'unes normes de conducta Iliurement acceptades pe
col-lectiu professond i que es fonamenten en la seva experiencia

En I'exercici professond, la presa de decisons plantga sovint dilemes etics ds mateixos
axivers i, a voltes, pot provocar conflictes d'interessos entre s professonds, | entre aquests i la
societat. L’establiment d'unes normes de conducta congtitueix un marc de referencia que reforca
la necessria autonomia i independencia de I'arxiver per afrontar els dilemes étics i per evitar i
resoldre els possibles conflictes d' interessos.

Aixi, I'Asodacié dArxivers de Cataunya, organitzacio que representa els professonds que
exerceixen a Cadunya, proposa I'aprovacid i la publicaci6 d'un codi deontologic assumit i
aplicat per tots els arxivers cataans.

Disposicions generals

El Codi deontologic dels arxivers catalans assumeix € Codi d Etica professond, aprovat per
I’Assemblea Generd del Consdl Internaciond d'Arxius en la 13a 250, celebrada a Beijing
(Xina) & 6 de setembre de 1996, ahora que € desenvolupa i I’adequa a la reditat arxividicai
socid de Catalunya

Objectius

L’objectiu dd Codi deontologic és € reconeixement d'uns deures professionds, que es deriven
de I'aplicacio dds principis de I'ética generd i professond a la disciplina axivigica, que
srveixin de guia dd comportament étic professonad, adhora que complementant ds
coneixements i la normativa técnica i legd orientin s axivers en I'exercici responsable | de
quditat dela professio.



La definicid dels principis étics i ds deures professonds dds axivers explicita d compromis i
la garantia d'una actuacié professond a servel dds interessos de la societat. Alhora, € Codi
deontologic permet informar a la societat de la funcié que desenvolupen ds axivers i dels drets
Que garanteixen as seus usuaris.

Ambit d’aplicacio

El Codi deontologic és gplicable a tots €s axivers que exerceixen a Catdunya, tant en
I’Adminigracié publica com en € sector privat, tot i admetent les especificitats d ambdos
sectors. Aixi mateix, pot ser també aplicat, a itol persond, per aquels arxivers que essent socis
del’ Associacio d Arxivers de Catalunya no exerceixen a Catalunya

Conceptes
Als efectes d' aquest Codi, S entén per:

Arxiver: professond amb titulacié universtaria superior que defineix, implanta i manté d
sgema de gestio documental i de gestio de I'arxiu per td d'organitzar i custodiar €s documents,
amb lafinditet de facilitar-ne I’accés i la consulta,

Arxiu: I'organisme o la inditucié des don es fan egpecificament funcions d organitzacio, de
tutela, de gestié, de descripcid, de conservacio i de difusé de documents i fons documentals.
També s entén per arxiu € fons o d conjunt de fons documentals.

Fons documentd: & conjunt organic de documents gplegats en un procés naturd que han edtat
generats 0 rebuts per una persona fisca o juridica, publica o privada, d llarg de la seva
exigenciai en I'exercici deles activitatsi funcions que li Son propies.

Document d'arxiu: tota expressd en llenguatge ord, escrit, d'imatges 0 de sons, naurd o
codificat, enregistrada en quasevol mena de suport materid, i qualsevol dtra expressé grefica,
tesimoni de I'exigencia, de les activitats 0 de les funcions de qualsevol persona fisca o persona
juridica, amb exclusid de les obres publicades que integren @ patrimoni bibliografic.

Sstema de gestié documentd: & conjunt d operacions i de tecniques, integrades en la getio
adminigrativa generd, basades en I'andis de la produccio, la tramitacio i €s vadors dds
documents, que es degtinen a la planificacié, € contral, I'Gs, la consarvacié | I'diminacié o la
trandferencia dels documents a un axiu, amb I'objectiu de racionditzar-ne i unifica-ne €
tractament i aconseguir-ne unagestio eficac i rendible.

Estructura

El Codi deontologic agrupa en cinc agpatats ds principis i €s deures que orienten €
comportament dels arxivers en ds diferents ambits de relacio. En cadascun d aquests apartats
senuncia d principi étic i es desenvolupen i es concreten es deures professonds, individuds i
collectius, que s2' n deriven i que en faciliten I’ gplicacio.



1. Enversla societat

1. Els axivers contribueixen d desenvolupament de la societat, a partir de respecte a la
dignitat i a la igudtat humana i de I'actuaci6 sempre conforme a la judicia, vetllant per
I'efectivitet dels drets i de les llibertats fonamentals relacionats amb €s arxius, €s documents
i lainformacio. En agquest sentit, s arxivers en @ seu exercici professond han de;

1.1. Actuar d acord amb les normes legds vigentsi garantir-ne e complimen.

1.2. Fer efectiu € dret a la informacio per garantir |’oportunitat de totes les persones a
participar i desenvolupar-<e lliurement i plenament en lavida socid.

1.3. Facilitar i promoure € dret d'accés ds documents, com a garantia de la seguretat juridica
en la rdacié de les persones amb les inditucions, de la transparéncia adminigtrativa i del
control de I’ activitet ingtituciond.

1.4. Vellar perque I'exercici dels drets a la informacié i d'accés as documents no aempti
contra d dret a la intimitat persond i familiar, garantint aixi la proteccié de les dades de
carecter personal.

1.5. Consarvar i difondre € parimoni documentd de forma que s£n gaanteixi € vdor
culturd i contribueixi ala preservacié de lamemoaria col lectiva

1.6. Promoure i desenvolupar activitats de difuso de la cultura per garantir I’oportunitat de
totes les persones a participar de la cultura

1.7. Fadilitar i promoure la recerca cientifica com a base dd progrés socid i cultura de la
societat.

1.8. Reconeixer i respectar es legitims drets d’autor que es deriven de les produccions i les
creacionsintel -lectuals.

1.9. Informar adequadament la societat sobre la naturadesa i les necessitats que es deriven de
lagedtié dedsarxiusi €s documents.

1.10. Cooperar amb €els poders publics per desenvolupar totes aquelles politiques que
contribueixin alamillorade lagedtio dds arxiusi €s documents.

1.11. Promoure i recolzar € desenvolupament de normes i politiques que assegurin
I’ efectivitat del's deures anteriorment enunciats.

2. Enversla professio

2. Els axivers desenvolupen I'activitat professond d'acord amb la seva consciencia i la seva
competencia professond, garantint aixi un exercici responsable i de quditat de la professé.
En aguest sentit, s arxivers end seu exercici professiona han de:

2.1. Conéixer i repectar ds principis, les normes i s métodes generdment reconeguts per la
comunitat professiond.



2.2. Edorcar-se  en l'actuditzaci0 Sdemdica i continuada dels conexements, de la
normativatecnicai delalegidacio necessariaper al’ exercici de laprofessié.

2.3. Procurar contribuir d desenvolupament de I'arxivigica amb activitats d'innovacio |
investigacié, amb |'avduacié continua del seu trebdl, i comunicant i compartint les seves
experienciesi resultats.

2.4. Mantenir una actitud critica i reflexiva permanent envers la propia actuacio professond,
per garantir un constant perfeccionament en totes les seves activitats professonals.

2.5. Aplicar ds seus coneixements i la seva experiencia professord per asolir la maxima
eficadiai diligencia

2.6. Utilitzar €s recursos de que disposen de forma gpropiada i proporciond a les necessitats
dels usuaris.

2.7. Defensar e criteri professona independent davant de possibles pressons d'interessos
diens ds objectius propis de la professo, sguin dd tipus que sguin.

2.8. Abgenir-se de tota activitat que pugui perjudicar la seva integritat professond o la seva
imparcidita.

2.9. Desenvolupar la seva activitat amb objectivitat, sense arbitrarietats, amb rigor i veracitat.

2.10. Abgenir-se de reditzar qudsevol activitat que pugui generar un conflicte
d'interessos entre I’ activitat professond i la privada.

211 Garantir d secret professona de tota la informacié obtinguda en I'exercici de la
professié, limitant-ne |’ Us al’ objectiu professona de qué estracti.

2.12. Documentar de forma judtificada, clara i precisa totes les actuacions reditzades en
el tractament arxivigtic que duguin aterme.

2.13. Contribuir a la dignificacio socid de la professié i assumir de forma correcta les
responsabilitats i competéncies propies de la professio.

3. Enverselsfonsi els documents

3.

Els axivers vellen per la conservacio dds fons i per la integritat i I'autenticitat dels
documents d'arxiu de forma que es preservin tots es seus vaors i puguin ser axi Utils a les
diferents necesstatls de la societat. En aguest sentit, €s axivers en € seu exercic
professona han de:

31 Vellar per la integritaa dds fons documentads perqué conditueixin un testimoni
fidedigne de les activitats de laingtitucio productora.

3.2. Aplicar operacions de tractament que garanteixin de forma permanent la consarvacié, la
integritat i I'autenticitet dels documents d'arxiu a fi de no dterar-ne o perjudicar-ne ds vaors
juridics, adminidratius, informetius, culturds i cientifics, sens perjudici de les operacions



deiminaci6 de documentacio, d'acord amb es procediments técnicament i legament
establerts.

3.3. Aplicar criteris cientifics en @ tractament arxivigic, amb I'objectiu find de facilitar la
preservacid i la consulta de latotditat dels documents d’ arxiu per part dels usuaris.

34. Afavorir d manteniment, i 9 escau, € retorn dels fons documentas i es documents
d'arxiu d seu marcindituciond i territorid origindl.

3.5. Definir i portar a terme politiques de captacidé de fons documentals d'acord amb criteris
professonds i deontologics, amb I'objectiu find d'aconseguir un conjunt de fons que
reflecteixin lareditat socid en que I’ arxiu desenvolupa les seves funcions.

3.6. Respectar les condicions acordades en d moment d'acceptar la cess6 d centre de
documentsi fons,

3.7. Rebutjar I’ adquisicié de documents que es trobin en situaci il licita.

4. Enverselsusuaris

4.

Els axives desenvolupen [I'activitat professonal  gplicant es seus  conexements
professonas per atendre les necesdtats dels usuaris. En aguest sentit, els arxivers en d seu
exercici professond han de:

4.1. Garantir d tracte iguditari ds usuaris, evitant tot tipus de prgudici o discriminacio per
qualsevol motiu de diferencia

4.2. Proporcionar la millor aencié possble ds usuaris garantint I'equanimitet, I'interes, la
dedicacio i lahonestedat professiondl.

4.3. Reconeixer ds limits de la seva competéncia i les limitacions de les seves técniques i, en
cap cas, han de crear fases expectatives que després sguin incapagos de satisfer
professondment.

4.4. Fdilitar ds maxims ingruments, sarvels i informacié possble per aavorir I'accés i la
consulta dels documents a's usuaris.

4.5. Garantir la reserva sobre la informacié dels usuaris obtinguda en la prestacio ddls serveis
d axiu.

4.6. No divulgar ni utilitzar mai de forma il licita, en benefici propi o de tercers, o de forma
gue pugui perjudicar una persona fisca o juridica, la informacio custodiada o recollida en
el decurs de laseva activitat.

4.7.Comunicar I'exigéncia d'invedtigacions confluents, amb & consentiment previ  des
usuaris afectats.

4.8. Utilitzar tots aquels mitjans de comunicacid i difusé que garantexin la maxima
cobertura informativa per explicitar |'origen, contingut, condicions i servels des arxius d
Seu carrec.



4.9. Informar adequadament de les diverses actuacions que reditzen en € s de les seves
inditucions.

4.10. Afavorir politiques de millora continua dels serveis d’ atencié a public.

5. Enverselsarxiversi altres professionals

5. Els axivers desenvolupen @ seu tracte amb es collegues i dtres professonads sota ds
principis de solidaritat, respecte i col-laboracio. En aguest sentit, ds arxivers en d seu
exercicl professona han de:

5.1. Trebdlar pd reconeixement socid de la professo, defensant i fent respectar s drets
inherents ala professié.

5.2. Bvitar tota accio que pugui desacreditar-los adls mateixosi ala professo.

5.3. Reconeixer i respectar la tasca dels col-legues, sense desacreditar-los, ni causar-los
moléesties personds o professionds, sens perjudici de la critica cientifica

5.4. Fadlitar i presar desnteressadament orientacié i guia ds companys que axi ho
<ol licitin.

5.5. Atendre les consultes dels seus col legues amb la maxima diligencia possible.

5.6. Crear un cima de confianca que potencii € trebdl en equip amb I’objectiu de garantir la
quaitat del servel.

57. Avdua d seu trebal i € dd seu equip de manera lled i respectuosa, d'acord amb
criteris objectius.

5.8. En ds casos en que exigeixi una intervencid6 smultania amb dtres professonds, han de
procurar la coordinacid necessaria per garantir la consecucio d objectius.

5.9. Cooperar amb dtres inditucions d'arxiu i gestio documental per aconseguir un grau més
elevat d eficaciai I’ optimitzacio de recursos.

5.10. Promoure I'intercanvi de coneixements i experiencies amb tots ds collegues i
atres professionds de disciplines properes, amb € proposit d’ enriquir-se mituament.

5.11. Col-laborar de forma interdisciplinar amb dtres professonds amb s quas
coincideixen en la consecucié d'objectius, en benefici dun grau més devat d eficacia,
sens perjudici de les funcions de cadascun d'dlls.

Disposicio addicional
L’ Associacid d' Arxivers de Cataunya vetllara per I aplicacio del Codi deontologic.

La Junta Directiva presentara a I’ Assemblea Genera una proposta de regulacié per a la resolucié
de possibles conflictes, d’ acord amb I’ article 11 del's seus Estatuts.



