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La Llei 2/2002 d’urbanisme i el
quadre de classificacio.
L'experiencia de I’Arxiu Municipal
Administratiu de Sant Boi de
Llobregat

Roser Latorre Tafanell

Introduccio

El mes de mar¢ de 2002, al DOGC num. 3887, de 20/05/2002, va
aparéixer publicada la Llei 2/2002 d’urbanisme, I'objectiu de la qual,
segons el mateix preambul, és “donar resposta a les noves necessitats
economiques i socials, i molt especialment, a la nova realitat que reque-
reix que les administracions exerceixin les politiques d’ordenacio urba-
nistica que els pertoquen en el marc dels principis constitucionals”, pro-
nunciant-se clarament a favor d’'un desenvolupament urbanistic soste-
nible. Amb la seva publicacio es derogava el Decret legislatiu 1/1990, de
12 de juliol, pel qual s’aprova la refosa dels textos legals vigents a
Catalunya en matéria urbanistica, fins llavors el text urbanistic vigent'.

La nova Llei d'urbanisme (LU) afecta molt directament les adminis-
tracions amb competéncies en les matéries d'ordenacio del territori i
urbanisme i, dins d’aquestes, és cabdal el paper que sempre ha exercit
I’Administracié local per les amplies competéncies que la llei li atorga,
atenent-nos al principi d’autonomia per a la gestio dels interessos res-
pectius, i que comprén totes les facultats de naturalesa local. Per aquest
motiu, els lletrats —i més concretament els especialistes en dret urbanis-
tic— i els caps d’unitats organiques la responsabilitat dels quals compe-
tia funcions d’ambit urbanistic s’afanyaren a obtenir-ne una copia, amb
I'objectiu de poder-la estudiar i veure com llurs disposicions i articles
repercutien directament en la gestid, els procediments i els circuits
administratius.

Aquest interés envers la publicacié de noves normatives i disposicions
als diversos diaris i butlletins oficials es manifesta sempre en els col-lec-
tius técnics i professionals per la implicacié que puguin tenir en qualsevol
dels ambits de gestié d'una organitzacid, sigui aquesta publica o privada.
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Pero els lletrats i els caps de les distintes unitats organiques en qué
s’hagi estructurat una organitzacié no son els unics que han d’adoptar i
implantar els canvis que I'aparicié d'una nova normativa determini. Els
arxivers, com a responsables de la implantacié del sistema de gestio
documental en les organitzacions, també han d’estar amatents a la
publicacié de noves normatives i disposicions. Els gestors documentals
no han de tenir en consideracio solament la normativa d’ambit propia-
ment arxivistic o documental, sind que també han de prendre en consi-
deracid tota aquella que, a nivell general, pugui afectar el procés pro-
ductiu de la documentacié de I'organitzacié on estan exercint la seva
professio.

El Servei d’Arxiu de I’Ajuntament de Sant Boi de Llobregat, com a
responsable també de la seleccid i la difusié documental bibliografica,
quan veié per fi publicada la nova llei, prepara una edicié per a tots els
lletrats, els caps i els tecnics de I'ambit urbanistic, perd també una per al
propi departament, amb el mateix objectiu per a tots: veure com la nova
normativa afectava el nostre treball diari.

El present treball és, doncs, el resultat de I'estudi de com la Llei
2/2002 d’'urbanisme afecta les eines i els instruments de qué se serveix
I'arxiver o el gestor documental per desenvolupar el seu treball, i més
concretament el Quadre de classificacid (des d’ara QdC). S'aprofita I'a-
paricié de la nova llei per fer una relectura del quadre de classificacio,
una revisio, una comprovacio de com el quadre acomplia tots els objec-
tius marcats per, si esqueia, fer-ne I'adequacié pertinent.

El quadre de classificacio de la documentacié administrativa activa i
semiactiva de I’Ajuntament de Sant Boi de Llobregat ha esdevingut,
amb el temps, una eina corporativa, imprescindible i necessaria per a la
gestioé diaria i I'organitzacié de tot el fons documental municipal, tant
per al Servei d’Arxiu com per als departaments gestors de la documen-
tacio. Es per aquest motiu, I'Gs del quadre en els arxius d’oficina, que
son els departaments productors i gestors de documents, que calia
veure si la Llei 2/2002 modificava d’alguna manera el quadre de classifi-
cacio vigent.

Curiosament, els departaments en els quals el Servei d’Arxiu va
implantar primerament el sistema de gestié documental d’'una manera
meés solida, eficient i perdurable en el temps foren els departaments vin-
culats més directament a I'ambit de la gestio del territori i 'urbanisme.
S’inicia la implantacié I'any 1991, dins un projecte més ambicids de
modernitzacié i racionalitzacié dels procediments administratius.
L'ambit escollit com a objecte de treball és un dels més importants dins
I’Administracié local, tant per la diversitat dels procediments com pel
volum documental que aquests produeixen i, sobretot, per la importan-
cia que les politigues urbanistiques i del territori tenen dins
I’Administracié local.

Ens ha semblat interessant, per poder entendre tot aquest procés,
transmetre la importancia que venim donant al quadre de classificacio,
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com l'entenem i valorem, i mostrar amb quins criteris i objectius
comencarem a treballar en la seva elaboracio. Per fer-ho no hem renun-
ciat tampoc a explicar quin tipus de quadre de classificacio venim usant
a I’Administracié santboiana des de I'any 1991, el métode i les fonts de
que ens hem servit per crear-lo i com I'"hem aplicat. Mostrarem els pri-
mers nivells intel-lectuals del quadre, en el benentés que la part
d’Urbanisme és part integrant d’un tot. Finalment, fem una relacié de les
diferents entrades del quadre d’Urbanisme per explicar-ne el contingut i
les possibles afectacions de la llei.

La importancia del quadre de classificacio

Una de les primeres fites que ha de perseguir tot arxiver en el
moment d’abordar I'organitzacié d’un fons documental, sigui quin sigui,
és la de disposar d'un quadre de classificacio documental que identifi-
qui les distintes séries documentals que el formen.

Un cop elaborat, haurem de procedir a treballar la documentacio,
procés que, segons el seu estat, ens requerira més o menys temps i més
0 menys paciencia. Seguidament haurem d’identificar els expedients,
classificar-los, ordenar-los, fer-ne l'inventari que creguem més oportu i
finalment procedir a I'arxivatge. Després d’aquest procés, ja podrem
garantir-ne la conservacié i, si escau, I'accés pertinent a la documenta-
cio.

Aquest procés suara descrit d'una manera tan simple -tot i reconéi-
xer la dificultat que comporta- s’inicia, com hem dit, a partir d'un qua-
dre de classificacié. El quadre de classificacié és, doncs, la pedra de toc
de qualsevol projecte d’'organitzacié d'un fons documental. Com a con-
sequeéncia, és absolutament imprescindible que la seva eleccio s’adequi
a les necessitats, a les funcions i a les prestacions que volem que ens
aporti en la nostra tasca diaria.

El quadre que volem ha de permetre identificar i classificar els docu-
ments de |'organitzacié des del mateix moment en qué aquests sén pro-
duits o rebuts, durant tot el seu tramit i procediment administratiu, fins
que son transferits a I'arxiu historic o bé sén eliminats.

Ens cal, perd, aclarir qué entenem per document. Com més amplia
sigui la definicié de document, més documents entraran dins el control
del sistema de gestié documental. Els documents que no tinguin aques-
ta categoria no entraran dins del sistema i, per tant, seran els documents
que quedaran al marge de qualsevol normativa, de qualsevol tipus de
descripcio, de qualsevol tipus de tractament. Per tal d’evitar aix0, hem
entes i hem comunicat a tots els usuaris del sistema de gestié documen-
tal l'accepcié més genérica de document: informacid6 més suport.
D’aquesta manera, tot document produit o rebut per |I'administracio,
independentment del seu suport, del seu estat de conservacié, indepen-
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dentment de la seva ingenuitat documental, independentment de la seva
ubicacio, del seu format, de qui I’ha iniciat, del tramit administratiu o de
com finalitza, quedara inclos i integrat en el sistema i, per tant, sera sus-
ceptible de ser tractat. Després ja vindran els manuals, les normatives i
les circulars que indicaran quins documents hem de considerar docu-
ments d’arxiu o no, qué hem de fer amb les fotocopies, qué fem amb els
originals multiples, com tractem els documents en suport electronic, que
fem amb els comunicats, com entenem els certificats, etc.

Els elements del quadre de classificacio

Quan abordarem la creacié i la implantacié d’un quadre de classifi-
cacio, el primer que ens plantejarem era quin criteri i/o element usariem
per fer la classificacid. Els elements de classificacié poden ser diferents,
perd T. R. Shellemberg? els ha tipificat en tres: I'organic, el funcional i el
de materies, tots tres amb avantatges i inconvenients.

El criteri organic esta basat, com diu el mateix nom, en l'estructura
organica de la institucié de la qual es classifiquen els documents; el pro-
blema rau en el fet que un canvi en I'organigrama obliga a canviar el
quadre, modificant-lo, o bé fer les taules de referencies necessaries.
Generalment s’ha dit que un quadre organic és el més idoni per a la clas-
sificacio d'un fons documental tancat d’una institucié que no hagi patit
gaires canvis. Perd per a una institucio viva, com és el nostre cas, el cri-
teri organic presenta alguns inconvenients: la institucié esta continua-
ment fent canvis organitzatius, en un intent d’adaptar-se a noves situa-
cions, a l'exercici de noves competéncies, a la creacio d’'dorgans o enti-
tats a les quals es transfereixen competéncies, etc. Tot i aixi, cal reconei-
xer avantatges en |'adopcié de I'element organic: al personal de |'orga-
nitzacié municipal li sera més entenedor tenir una llista amb la docu-
mentacio que la seva unitat organica genera i tramita. L'estructura orga-
nica de la institucié en la qual es treballa és una realitat clara i tangible i
no porta confusions, perqué tothom forma part d’'un o altre negociat o
departament i en coneix la ubicacio dins I'estructura general. A la llarga,
pero, ens trobariem que un canvi en I'organigrama suposaria un canvi
en el QdC.

El criteri de classificacio que utilitza les matéries de qué tracta el
document és considerat poc arxivistic, perqué la matéria o la informa-
ci6 continguda en el document no és la unitat de classificacid. La unitat
de classificacid és el document: classifiqguem documents, no matéries,
ni paraules clau. Tot i aixi, és bo tenir en compte que sempre haurem
de poder considerar les materies com un criteri més de recerca docu-
mental.

El criteri funcional pren com a element de classificacio les funcions de
I'organitzacio. Aquest criteri és més estable en no dependre de I'organi-
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grama de la institucid, siné solament de les seves funcions, activitats i
competéncies. Es el criteri que, per a I'arxiver, que ha de controlar i tre-
ballar tota la documentacio, sera més util i facil, perqué és independent
de les decisions i els canvis de I'organitzacid i, per tant, sera més esta-
ble. Val a dir, també, que, alhora, és el criteri que més dificultats pot pre-
sentar en el moment de I'elaboracié del QdC. La seva realitzaci6 signifi-
ca un estudi i una analisi de la instituciéo municipal a tots els nivells i des
de totes les perspectives possibles. Cal un estudi de la seva evolucié a
nivell d’organigrama, de funcions, competéncies i activitats que ha de
realitzar. Com més treballem tots aquests temes, més facil sera realitzar
un QdC que reculli tota la documentacié que la institucié municipal ha
generat, genera i que pugui generar en un futur. El quadre de classifica-
cié funcional sera, doncs, estable, perqué les funcions municipals sén
estables i, a grans trets, no varien, encara que puguin, aixd si, ampliar-
se o reduir-se. Pero, alhora, haura de ser dinamic, perqué ens ha de per-
metre la introduccid o la supressio de séries, si fos el cas.

Sospesant els beneficis i els inconvenients suara esmentats inherents
a l'adopcio d'un criteri de classificacio o altre per a I'elaboracié del QdC,
el Servei d’Arxiu proposa I'aplicacié d’un quadre funcional per a la ges-
tio documental i I’Ajuntament I'accepta.

Tot i aixi, i comptant amb els avantatges que la informatica ofereix,
hem de tenir en compte que, si bé el criteri o I'element de classificacié
sera Unicament el funcional, el quadre de classificacié s’ha de poder pre-
sentar a I'usuari amb aquell perfil que el defineixi, la interficie que li sigui
més entenedora i, per tant, no li caldra conéixer i reconéixer tot el qua-
dre, sind solament aquella part del quadre que faci referéncia a les fun-
cions que desenvolupa a |'organitzacio.

Els usuaris del quadre de classificacio

Pero, qui sén els usuaris del quadre de classificacié en un arxiu de
gestié?

En un arxiu historic, el quadre de classificacio sera I'eina a través de
la qual els fons documentals seran organitzats, controlats i gestionats
pels arxivers. Sera I'eina que podran consultar els investigadors i els his-
toriadors, avesats ja per formacio i per llur tasca diaria a la consulta de
la documentacié a través dels quadres de classificacié de fons docu-
mentals i d'altres instruments de descripcio.

En un sistema de gestio documental, com és el cas que tractem, els
usuaris del quadre de classificacié seran, evidentment, i en primer lloc,
el personal del departament o Servei d’Arxiu, perd després hem de tenir
en compte que el quadre de classificacidé ha de ser una eina de consulta
basica i diaria per part de tot el personal administratiu i técnic de
I’Ajuntament.
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El quadre de classificacio, fins ara exclusiu d’arxivers, investigadors i
historiadors, s’haura de realitzar pensant en els nous clients que |I'hau-
ran de fer servir, tenint en compte que pot arribar a ser un public molt
variat i, a priori, sense formacid arxivistica. Els nous usuaris del quadre
de classificacio podran ser des de persones amb el nivell minim obliga-
tori de formacid fins a llicenciats, des d’auxiliars administratius fins a
tecnics especialistes, des d'un cap de negociat o d’'una unitat organica
petita fins al secretari/aria, passant pels caps d’'area o fins i tot la gerén-
cia. També caldra tenir en compte les diferents actituds i aptituds del
mateix personal, els quals poden influir i determinar-ne I'Us, ser-ne uns
grans defensors o convertir-se en grans detractors.

Voler traspassar a tot aquest personal tan heterogeni tot alld que sig-
nifica i representa un quadre de classificacid pot esdevenir una tasca
llarga i feixuga. Per aquest motiu, com més clar, definit, simple i
intel-ligible sigui, més facil sera per a nosaltres traspassar-los la seva
funcionalitat i més facil els sera assumir-lo i integrar-lo en el seu dia a
dia. El quadre de classificacié ha de convertir-se en una eina corporati-
va basica —si no la primera- i haura de permetre poder identificar i clas-
sificar qualsevol document. |, no cal dir-ho, els documents i els expe-
dients que poden arribar a les seves mans poden ser d’'una gran varie-
tat, i tots han de poder ser identificats d’'una manera precisa i inequivo-
ca.

La implantacio del sistema de gestio documental a partir d'un quadre
funcional a tots i cadascun dels departaments d'una institucid, amb uns
criteris arxivistics clars i senzills, representa unes possibilitats incalcula-
bles per a una correcta, transparent i eficient gestié administrativa. El
sistema de gestié documental ha d’'implantar el criteri per a totes les tas-
ques d’arxiu, la identificacio, la classificacid, la descripci6 i I'arxivatge de
la documentacid, amb independéncia del lloc de treball que s’ocupa o de
la unitat organica.

D’aguesta manera desapareixeran els “arxius particulars o perso-
nals”, en qué cada persona ha anat implantant els seus criteris, que
poden ser molt encertats —o no—, perd desconeguts per a la resta del per-
sonal del departament. En aquests casos, |'abséncia del treballador
suposa la inaccessibilitat al propi arxiu: caldra esperar que la persona en
questio torni per tal de poder accedir a la documentacié. Pero no cal que
fem un suposit fruit d’una situacid conjuntural: en la majoria dels casos,
un cap desconeix el sistema d’organitzacio i arxivatge del seu propi per-
sonal dependent, i sempre els haura de demanar la documentacio
requerida si vol conéixer l'estat de tramitacié d'un expedient.
Contrariament al cas plantejat, en altres casos la manca de criteris arxi-
vistics fa que tothom tingui accés a I'arxiu i tothom pugui servir-se de la
documentacioé que necessita, sense cap mecanisme de control, amb la
conseglient perdua de documentacio.

La implantacio d’un sol criteri d’arxiu afavorira la mobilitat del
personal. Cada persona és “mestra” en les tasques que li sén enco-



Lligall 21/2003 281

manades i, per problemes com els suara esmentats, gelosa del seu
arxiu i dels seus criteris arxivistics, desconeguts per la resta del per-
sonal. Els canvis del lloc de treball suposen un cost molt elevat, per-
queé es perd molt de temps en la formacié i el reciclatge en les parti-
cularitats “arxivistiques” de cada lloc de treball, a banda que puguin
presentar-se actituds de rebuig al canvi per la novetat —arxivistica
inclosa- que aquest implica. Aquesta novetat no ho és tant si el sis-
tema d’arxiu és conegut, i I'adaptacio al nou lloc sera més rapida. La
mobilitat del personal es podra regir una mica més pels parametres
d’idoneitat de la persona envers el lloc de treball i podra esdevenir
una practica més usual dins la propia administracié que permeti al
personal assolir nous reptes i motivacio dins la propia organitzacié.
L'accessibilitat a la documentacioé no vindra determinada per practi-
ques personals i desconegudes, sind senzillament per allo que els
mateixos caps hagin establert —perfils que determinen qui pot acce-
dir a aquests documents o expedients i a aquests o aquells inventa-
ris o bases de dades.

Els primers nivells del quadre de classificacio

El quadre de classificacié és una estructura jerarquica que va des del
més general al particular, creada a partir de les funcions i les competén-
cies de I’Administracié. Des dels primers nivells de divisié que hi esta-
blim —fons, subfons, grups de séries, séries documentals si volem seguir
una nomenclatura més “arxivistica”, o bé categories, nivells o grups de
documents si seguim definicions més actuals—, anirem fins a la descrip-
cio dels elements fisics del quadre, els expedients, els registres, el docu-
ment compost, el document simple.

Per comencar a elaborar el quadre de classificaci6 iniciarem la cerca
de models de quadres de documentacio per a administracions locals. La
cerca fou fructifera, perqué trobarem molts treballs que donaven models
de quadres de classificacio d’ambit municipal. De tots és coneguda I'ex-
tensa bibliografia sobre el tema3. Perd els quadres trobats no estaven
pensats per a la gestio documental. La majoria d’ells eren quadres que
tenien més a veure amb els fons historics i semiactius municipals que
no pas amb la variada produccié documental d'una administracio local
del final del segle XX. A més, el grau d'especificacié, el nivell de des-
cripcid, tampoc no estava del tot desenvolupat i, per tant, sempre ens
quedava la tasca d’haver de completar-lo.

Cercarem també quadres que fossin pensats per a la gestié docu-
mental i encara que, Unicament creats per a un fons municipal, en
aquells moments no en trobarem, si que vam trobar exemples d’aplica-
cio de quadres de classificacio documental per a institucions no munici-
pals.*
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Tant els uns com els altres ens serviren com a base per a la creaci6
del QdC per a la Gestié documental de I’Administracié santboiana. Els
primers, perqué ens informaven de la documentacié que generava una
institucié municipal i de les seves caracteristiques. Els segons, perqué
ens oferien tot un sistema metodolodgic i pautes per a la creacié i la
implantacié del quadre de classificacio.

Els quadres de classificacié per a la gestio6 documental que hem
comentat divideixen els documents en dues categories: “els documents
de gestié” i “els documents d’explotacid”.

Els “documents de gestid” sén els comuns a tota organitzacio,
aquells que genera I'entitat com a mitja per aconseguir I'objectiu de la
propia entitat o bé per realitzar la comesa que li ha estat encomanada.
Com a exemple, tota organitzacié requereix uns recursos humans i
econOmics que no son un objectiu en si mateixos, sind que sén el mitja
de qué es dota |I'organitzacio per aconseguir alld que s’ha proposat. Els
“documents d'explotacié” corresponen a les funcions especifiques de
cada organisme, a la documentacid que es genera en l'exercici de les
funcions que li sén propies.

La realitzacio del QdC de la categoria dels documents d’explotacié
ha d’integrar la documentacio generada per I’Administracio local en
I'exercici de les seves funcions i activitats propies. Els distints QdC de
documentacié municipal agrupen aquesta documentacié en diferents
epigrafs com poden ser: Poblacié, Serveis Militars, Sanitat, Cultura,
Assisténcia, Instrucciéo Publica, Cultura, Obres i Urbanisme,
Seguretat Publica, Eleccions, etc. Aquesta divisié fou el punt de par-
tida per a l'elaboracié del Quadre i em permetia reconeixer que i
quina documentacié havia de tenir en compte. Perod trobava que per
a una gestio diaria de la documentacio resultaven molts grups dis-
tints de documents, poc integrats o relacionats entre ells. Cercava un
criteri que em permetés crear una estructura basica més logica i facil
de comprendre.

La lectura de la legislaci6 referent a I’Administracié local va donar-me
la pauta de quins grups de documentacié podiem establir dins el que
hom anomena documents d’explotacio.

L'article 11.2 de la Llei 7/85, de 2 d’abril, de bases de regim local
(LBRL), quan anomena els elements del municipi, i havent-ne extret |'e-
lement “organitzacié”, que correspondria a grans trets als documents
de gestio, divideix els elements restants d'una Administracié local en
dos: el territori i la poblacié. Aquests dos elements vaig creure que
podien ser els grups corresponents a la categoria del documents d’ex-
plotacio. Els primers serien els documents que fan referéncia al territo-
ri; els segons faran referéncia a la poblacié. En definitiva, els que entra-
rien dins el grup de Gestid del territori i els que entrarien dins el grup
Gestié dels serveis al ciutada.
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El quadre de classificacid, en els primers nivells intel-lectuals queda-
ria estructurat de la seglient manera:

DOCUMENTS DE GESTIO | ORGANITZACIO
Organitzaciéo municipal
Organitzacié administrativa
Gestio dels recursos humans
Legislacio i assumptes juridics
Gestio dels recursos economics
Gestio dels béns mobles i immobles
Representacio i protocol

GESTIO DEL TERRITORI
Ordenacio del territori i urbanisme
Promocio i ordenacié de l'activitat econdmica
Proteccid del medi ambient i entorn natural
Informacio del territori

GESTIO DELS SERVEIS AL CIUTADA
Gestio dels serveis culturals
Gestid dels serveis educatius
Gestio dels serveis per a I'esport i el lleure
Gestio dels serveis per al benestar i serveis socials
Gestid dels serveis per a la seguretat ciutadana
Informacio de la poblacié

Desenvolupar el quadre de classificacio

Un cop decidits els primers nivells intel-lectuals del quadre de classi-
ficacio, calia desenvolupar els nivells inferiors, fins arribar als nivells
fisics. Aquesta tasca es realitza alhora i integrada dins els anomenats
“projectes de racionalitzacio” de I’Ajuntament. Aquests projectes es por-
taven a terme a través d’'un equip de millora de la gestié format per
caps, técnics i administratius. El seu objectiu era, d'una banda, la redac-
ci6 del manual de gestid que recollis tota la informacié necessaria per a
la tramitacié de I'expedient des que aquest s’iniciava fins que era trans-
ferit a I’Arxiu Central Administratiu; de I'altra, la mecanitzacié de tot el
procediment.

El primer manual de procediment veié la llum I'any 1991 i el procedi-
ment racionalitzat foren les llicencies d'obres. En el projecte intervin-
gueren el lletrat especialista en dret urbanistic, la cap del Departament
d’Administracié de I’Area Territorial, administratius del mateix departa-
ment, la cap del Departament d'Organitzacid, un técnic de sistemes
informatics i la cap del Servei d’Arxiu.
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Primerament es realitzava un recull legislatiu d’ambit estatal, autono-
mic i local, aixi com una cerca bibliografica sobre el tema en qliestio.
L'equip treballava a partir de reunions setmanals dirigides pel cap de
projecte i amb un secretari que prenia nota de tot el que es comentava
a fi d’aixecar I'acta on constés tot allo que es deia i els compromisos que
s’adquirien. En cada reunié s’assignaven les tasques a desenvolupar per
cada membre del grup, d’'una manera coordinada, segons les funcions
desenvolupades per cadascu en el seu lloc de treball, i se li donava un
termini per realitzar-les.

La primera tasca era |'estudi de la situacié actual, la descripcio i la
diagramacio dels procediments administratius. Després s’estudiava i
s’avaluava amb l'objectiu de veure’'n la idoneitat, i es donava una pro-
posta de procediment d’acord amb la normativa vigent, tenint en comp-
te la transparéncia, la claredat, la simplificacié i I'agilitacié del tramit
administratiu. Simultaniament, el Departament d’'Informatica era el que
havia de crear les bases de dades i les aplicacions informatiques per a la
mecanitzacié del procediment.

En aquests equips multidisciplinaris, la part que pertocava al
Departament d’Arxiu era, en primer lloc, desenvolupar el quadre de clas-
sificacié. Estudiavem les funcions, les activitats del departament, feiem la
relacid dels expedients i els documents i tot seguit els organitzavem dins
el quadre de classificacié d'una manera logica i estructurada. El resultat
era el model hipotétic del quadre de classificacié, on es reflectien els
nivells intel-lectuals fins arribar a les séries documentals i/o registres
objecte d’estudi. EI model hipotétic passava llavors a comprovar-se in
situ, és a dir, s’aplicava a la classificacié de la documentacié que genera-
va el departament i alhora s’aplicava a la documentacié dipositada a
I’Arxiu Central Administratiu. Si calia, es feien les modificacions oportu-
nes, es tornava a comprovar i finalment es donava com a definitiu.

Aquest procés, que sembla simple, és llarg i feixuc, perqué les possi-
bilitats del model hipotétic sén diverses: el Departament d’Arxiu proposa
un model que s’ha de pactar amb els departaments implicats amb la
documentacio i, a voltes, aquest consens es fa dificil, puix que els inte-
ressos d'uns departaments difereixen dels interessos dels altres.
L'arxiver ha de poder resoldre i conjugar les necessitats intrinseques del
departament de gestié amb els requeriments del quadre a nivell general.

Aquest métode de treball va permetre que I'eina basica de gestio
documental fos divulgada d’'una manera generalitzada als nous usuaris,
i s'aprofitava la conjuntura d'un entorn de treball receptiu i favorable als
canvis organitzatius per a la millora de la gestié administrativa per fer
una explicaci¢ i pedagogia dels avantatges que implica I'aplicacio del
sistema de gestié documental.

Acceptat el quadre, quedava traspassar la resta de criteris arxivistics
inherents a la gestido documental. S'informava del codi corresponent a
cada série documental i s’explicava com i quan havien d’identificar,
classificar i codificar els expedients. Després es passava a estudiar
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quins eren els millors criteris d’arxivatge per a la documentacié, segons
el seu volum i format, introduint el concepte de “signatura” com a dada
que identifica el lloc que ocupa l'expedient a I'arxiu de gestio. Per a
cada série documental s’‘informava dels periodes de transferéncia a
I’Arxiu Central i s’explicava com aquestes havien de realitzar-se. Totes
aquestes dades s’han d'introduir al manual de gestid, a I'apartat corres-
ponent.

Ha de quedar clar que la implantacié del quadre de classificacio a les
oficines es va fer sempre amb la implicacié directa de I'arxiver, col-labo-
rant estretament amb els departaments tant en la identificacié i la clas-
sificacié de la documentacié com en el procés de realitzacié dels inven-
taris i I'arxivatge d’aquesta. Si es creia convenient, es preparaven ses-
sions de formacid, perd sempre van ser breus, molt especifiques i amb
exemples concrets. En tot moment vam tenir clar que la implantacio del
quadre de classificacio passava en primer lloc per definir, de cara a I'u-
suari, que alld que classificavem eren expedients, en el sentit més estric-
te del concepte: “el conjunt ordenat de documents i actuacions que ser-
veixen d’antecedents i fonament a la resolucio administrativa i també
les diligéncies adrecades a executar-les”™. Perd també tinguérem en
compte tant els anomenats expedients no “reglats” o “dossiers”, com el
conjunt de documents que tracten sobre un assumpte determinat.

Un cop treballats els arxius de gestio, el Servei d’Arxiu realitzava la
mateixa tasca envers la documentacié dipositada a I'Arxiu Central.
Recolliem tota la documentacié que, dipositada a I’Arxiu Central i fent
referencia a I'ambit de gestid seleccionat, hi romania. La identificavem,
la classificavem, li assignavem el codi corresponent, I'ordenavem i en
feiem la corresponent base de dades i inventari, tot seguint els mateixos
criteris que haviem establert per als arxius de gestié. Un cop donat per
acabat el projecte de racionalitzacio, els resultats eren espectaculars. Els
criteris d’arxiu s’havien traspassat a un ambit de gestié concret, a una
unitat organica, i havien estat assumits no solament pel personal admi-
nistratiu, sindé també pel personal tecnic. Haviem pogut organitzar tot el
fons documental generat, tant el que s’estava produint i dipositat a I'ar-
xiu de gestid com el dipositat a I’Arxiu Central Administratiu amb els
mateixos criteris i, finalment, i potser el que és més important, teniem la
garantia i la certesa que la documentacio futura es generaria seguint els
criteris de racionalitzacié que s’havien implantat.

Aquest model d'implantacio es prova per primer cop a 'anomenada
Area Territorial, concretament al Departament de Planejament i Gestio
Urbanistica, a la secretaria del ponent de I'Area Territorial, al
Departament de Llicencies d'Obres i al de Disciplina Urbanistica.
Segurament l'eleccié no fou debades: el gran volum documental que
representa i la importancia d’aquesta documentacié dins I’Administracié
local, tant per a la gestié administrativa com pel seu valor informatiu i
historic, ha significat que sempre se li ha tingut una especial considera-
cio.
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Actualment, encara que ja no es treballa amb projectes de racionalit-
zacio, els principis metodologics que els inspiraren, és a dir, I'estreta
col-laboracié dels departaments implicats en un procés administratiu és
del tot vigent avui en dia a I’Administracié santboiana.

Pel que fa a I'arxiu, podem considerar que els resultats obtinguts han
estat del tot satisfactoris. Encara que no a tots els departaments s’ha
pogut implantar el sistema de gestio documental, en tots ells es coneix
el treball que el Servei d’Arxiu pot oferir, comencgant pel quadre de clas-
sificacio. Per aix0o entenc que és important aprofitar qualsevol conjuntu-
ra favorable al Servei d’Arxiu —fet que no sol ocdrrer gaire sovint-— per
poder difondre els avantatges de la implantacié del sistema de gestié
documental. Un cop has pogut intervenir en I'organitzacié d'una oficina
de gestio, els clients en saben apreciar els avantatges i sera dificil tornar
enrere.

Els documents de gestio del territori

Com hem comentat, la documentacié de Gestid del territori i urba-
nisme té una llarga tradicié i implantacié dins els fons documentals de
I’Administracié local. Si fem una mica de memoria envers la legislacié
sobre el tema, aquesta s’inicia per la necessitat de regular d’alguna
manera els usos i els aprofitaments del territori, els assentaments
humans i les activitats en ell desenvolupades, un cop I'equilibri que la
societat camperola havia establert d'una manera natural es va anar tren-
cant amb |"aparicié de noves estructures econdomiques.

Els reptes que les noves societats industrials presentaven s’anaven
solucionant a mesura que es plantejaven. Problemes de sanitat, salubri-
tat, higiene, seguretat, creixements desordenats, etc. obligaren ja des
d’un primer moment a la creacié de tecniques o instruments urbanistics.
En son un exemple I'establiment d’alineacions, ordenances de construc-
cio, lleis sanitaries i, ja al segle XIX, els plans de I'Eixample i la reforma
interiors; totes aquestes técniques, de mica en mica, aniran creant i for-
mant un cos técnic basic per a la posterior creacié d’'un ordenament juri-
dic, entés no només com una simple ordenacié dels elements establerts
en el territori, siné també com una eina de previsié per a futures actua-
cions.

En un primer moment, les ordenances per a I'ordenacié territorial,
I'objectiu de les quals era encarrilar les actuacions privades, eren dicta-
des pels mateixos ajuntaments. El creixement de les ciutats, pero, feia
impracticable una ordenacid establerta solament per al terme munici-
pal i des de I’Administracié local, i fou necessaria una ordenacié feta
des d'una perspectiva més general i per a tot el territori nacional.
Sorgeixen aixi, a la segona meitat del XIX, les primeres lleis urbanisti-
ques d’abast estatal, que culminaran amb la promulgacié de la Llei del
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sol i ordenacié urbana (LS), de 12 de maig de 1956, considerada de fet
com el naixement del Dret urbanistic espanyol® i que aglutina en un sol
cos totes les regles relacionades amb I'urbanisme. Posteriorment a
aquesta llei s'han dictat reglaments i altres lleis urbanistiques que I'han
completada.

Si fem referéncia a la Llei de bases de régim local, en el decaleg de
les competéncies atribuides a I’Administracié local —art. 63— s’estableix
quines son les competéncies municipals en aquest ambit que hem deci-
dit titular Gesti6 del territori: I'ordenacid, la gestid, I'execucié i la disci-
plina urbanistica, els parcs i jardins, la pavimentacié de vies publiques
urbanes i la conservacié de camins i vies rurals; la proteccid del medi;
els abastaments, els escorxadors, les fires, els mercats; la proteccié de
la salubritat publica; els cementiris i els serveis funeraris; el subminis-
trament d’aigua i enllumenat publics, els serveis de neteja viaria, de
recollida i tractament de residus, el clavegueram i el tractament d’aiguies
residuals, la promocié de I'activitat econdmica i el transport urba de viat-
gers.

El Grup de gestio del territori recollira, doncs, la documentacié
generada per les diferents técniques usades en matéria d'urbanisme
i ordenacio del territori, I'objectiu basic de les quals és fer compati-
ble la iniciativa privada amb les necessitats col-lectives. Poden ser
técniques sobre ordenances municipals de construccid, d’alineacio,
per delimitar les zones edificables i no edificables, sobre la salubritat
—establint els minims higiénics—, sobre zonificacid, determinar I'Gs
destinat al sol, separant les zones industrials de les residencials, etc.;
afegiriem la documentacié generada per les iniciatives protectores
del medi ambient, cada cop més importants, aixi com el control i la
supervisiéo de les diferents activitats desenvolupades en el terme
municipal susceptibles de degradar el medi ambient; també hi
inclourem la documentacié que l'activitat econdmica i la seva pro-
mocio per part del mateix municipi pugui generar, entenent que I'ac-
tivitat econdmica es desenvolupa en un territori concret, en aquest
cas el terme municipal. Finalment, encara que conceptualment
aquesta pugui ser una opcié dubtosa, hem inclos la documentacié
que es genera a l'administracié local i que fa referéncia a les bases
de dades i els documents que aglutinen i gestionen tota la informa-
cio referida al territori, en el benentés que solament el coneixement
profund i exhaustiu d’aquest i els elements en ell inclosos ens per-
metran realitzar unes bones politiques de planificacié territorial. Hi
inclourem, per exemple, tota la informacié referida a la divisié del
terme municipal en districtes i seccions i llurs variacions, la informa-
ci6 i I'actualitzacid del llistat de carrers —vies noves, canvis i baixes
de noms de vies—, a la documentacio que genera el manteniment dels
“ndameros de policia”, a la documentacié referida a I’estudi i el conei-
xement de les infraestructures municipals, a I’estudi i I'emplagament
del mobiliari urba, etc.
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Els documents d’ordenacioé del territori i
urbanisme

Arribem a la materia propia d’aquest estudi, a la documentacié
d’'Obres i urbanisme dels arxius municipals, i que es correspon, a grans
trets, amb la matéria tractada a la LU. Actualment, les competéncies en
matéria d'urbanisme es reparteixen entre I’Administracio central, I'au-
tonomica i la local com a competencies concorrents i de poders com-
partits entre el municipi i les entitats superiors. L'Administracié local
continua mantenint una capacitat gestora important quant a I'ordenaci6
del territori i I'urbanisme, mentre que els organismes superiors, estat o
comunitats autdnomes, actuen amb una funcié “directiva”, que es con-
creta amb el vistiplau o I"aprovacié d’algunes de les decisions realitza-
des per part dels ajuntaments.

A nivell catala, I'Estatut d’Autonomia atorga a la Generalitat com-
peténcia exclusiva en matéria d'urbanisme. La Generalitat comenca a
exercir competencies 1’1 d’octubre de 1978, amb el traspas de com-
peténcies, i posteriorment ana desenvolupant les lleis i els reglaments.
L'any 1991, quan iniciarem la realitzacio del quadre de classificacio, el
marc normatiu de referéncia era el Decret legislatiu 1/1990, del 12 de
juliol, pel qual s’aprova la refosa dels textos legals vigents a Catalunya
en materia urbanistica, publicat al Diari oficial de la Generalitat, niUmero
1.317, de 13/07/1990 (DLRU).

La classificacid que establirem I'any 1991 —amb la col-laboracié del
lletrat especialista en dret urbanistic de I’Ajuntament- va tenir en
compte les funcions en I'ambit del planejament, la gestié urbanistica i
els mecanismes d’intervencid en I'is del sol. Segons la tipologia dels
expedients, el nom que donarem a la série documental no fou, en tots
els casos, el nom especific que donava la normativa a l'instrument
urbanistic, siné que optarem, com veurem, per donar a la serie docu-
mental un nom més genéric que tenia a veure amb la funcio d'aques-
ta o amb I'ambit d’actuacié en el territori. En aquells moment establi-
rem els seglients grups de documents, grups que encara avui son
vigents: Planejament i gestio urbanistica, Obres municipals d’infraes-
tructura i Obres particulars. El quadre de classificacio que presentem a
continuacio i que comentarem tot seguit és el quadre de I'any 1991
amb els canvis que implica la nova LU, que si bé no modifica en essén-
cia el quadre de I'any 1991, si que hi introdueix canvis a nivell d’expe-
dients. Hem optat per presentar-vos el QdC d’ordenacié del Territori i
urbanisme i fer-vos una relacio de les diferents entrades que hem esta-
blert per poder saber quins tipus d’expedients hem d’incloure en
cadascuna, tenint en compte tota la produccié documental que ens
podem trobar a I’Ajuntament referent a Urbanisme. (En el comentari
del QdC hem assenyalat amb majuscula els nivells superiors del qua-
dre, estan subratllats els nivells jerarquicament inferiors i, I'entrada
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que es correspon amb séries documentals, I'"hem assenyalat amb el
signe “»".)

ORDENACIO DEL TERRRITORI | URBANISME

PLANEJAMENT | GESTIO URBANISTICA
Planejament urbanistic
Planejament supramunicipal
Planejament general municipal
Programes d’actuacié urbanistica
Plans parcials
Plans especials
Estudis de detall
Plans de millora urbana
Gesti6 urbanistica
Delimitacié de poligon o unitat d’actuacid urbanistica
Sistemes d’actuacio urbanistica
Entitats urbanistiques
Informacio urbanistica
Cedules i certificats d’aprofitament urbanistic
Consultes urbanistiques
Registre municipal de solars

OBRES MUNICIPALS D’'INFRAESTRUCTURA
Projectes d’'urbanitzacié
Projectes d’obres municipals ordinaries
Obres municipals de manteniment

OBRES PARTICULARS

Llicencies urbanistiques
Llicencies de parcel-lacié
Llicencies d'obres majors
Llicéncies d’obres menors
Llicéncies d’obres menors en edificis catalogats
Assabentat d’obres

Disciplina urbanistica
Ordres d'execucié
Declaracio de ruina
Expedient de proteccid de la legalitat urbanistica
Expedient infractor sancionador

Inspeccions urbanistiques

Subvencions i ajuts per a la millora dels edificis
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Planejament i gestié urbanistica

Planejament urbanistic

La LS de 1956, a I'exposicio de motius, defineix el planejament com
la “base necessaria i fonamental de tota ordenacio urbana” i es concreta
en la redaccid i la posterior aprovacio dels plans urbanistics. Els plans
urbanistics seran una eina per a ordenar el territori i la ciutat i ens hau-
ran de definir el contingut i I'estatut urbanistic del sol, no només del
territori en el seu conjunt, sin6é per a cada parcel-la ubicada en ell. Els
diferents plans seran desenvolupats segons les necessitats, les caracte-
ristiques del propi municipi i els objectius que es pretenguin. Aquest fet
determinara l'existéencia d'un tipus de planejament a cada corporacié
local.

Un expedient de planejament s’inicia per voluntat de I’Administracié
o dels particulars, segons el cas, i fineix en el moment en qué, un cop
realitzats tots els suposits que marca la Llei —-redaccid del pla, publicacid,
informacio publica, etc.—, tots els tramits, els procediments i els terminis
que requereix cadascun d’ells, és aprovat. De cara a la classificacio
documental hem de considerar cada instrument de planejament, cada
pla, cada aveng del pla, independent I'un de l'altre, encara que en base
o fent referéncia a ell es generin altres plans o instruments.

Dins del planejament podem distingir diferents tipus, segons I'ambit
d’actuacid, el caracter de llurs determinacions, la jerarquia, la funcio, etc.
La LU els divideix en dos: el Planejament urbanistic general (art. 55.1) i
el Planejament urbanistic derivat (art. 55.2). Nosaltres no hem incorpo-
rat aquesta divisio en el quadre, mantenint els tipus que vam consen-
suar I'any 1991. Entenc, pero, que en segons quins ajuntaments, segons
el nombre d’instruments de planejament que realitzin, els sera més con-
venient especificar un per un els instruments de planejament o, en el cas
contrari, quedar-se en el planejament general i en el derivat, sempre que
a l'inventari es relacionin un a un els distints instruments de planeja-
ment amb el nom concret.

»Planejament supramunicipal

Planejament que té per objecte I'ordenacid integral del territori en
I'ambit estatal o autonomic. Hi classificariem els plans urbanistics d’a-
bast supramunicipal que s’han anat elaborant des de sempre i, per tant,
hi podrem trobar expedients de planejament contemplats en normatives
que provenen des de la Llei del sol del 1956 fins a la més recent d’ambit
catala com la LU. Son els seglients:

Pla Nacional
Es el pla directiu d'ordenacié integral del territori en I'ambit estatal.
Aquest pla aparegué I'any 1956 -LS, punt II-, podra ser elaborat per
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organismes tant publics com privats i per les entitats locals que es deter-
mini per decret i sera aprovat per les Corts. Conseglientment, la legisla-
cio d’ambit autondmic no contempla aquesta figura. LAdministracio
local pot tenir-ne documentacié perqué es veu implicada directament en
la seva redaccio.

Pla territorial general

Es el pla directiu d’ordenacié integral del territori en I’ambit autono-
mic. Tindria la mateixa funcid que el Pla nacional d’'ordenacié, pero en
I'ambit catala (DLRU, art. 17.1).

Plans directors de coordinacié

Sén plans que coordinen les grans infraestructures i els usos princi-
pals a qué s’han de destinar les diferents arees que componen el terri-
tori. Era una figura de planejament creada a la Llei 19/75, de reforma de
la Llei del sol, substituint el pla provincial de la Llei de 1956. Bé que eren
originariament estatals, ara son de competéncia autonomica. Seran for-
mulats pels organismes o les entitats que determini el Consell executiu,
prévia proposta del conseller.

Plans directors urbanistics

Es el nom amb qué apareixen a la nova Llei d’urbanisme els plans
que tenen per objectiu coordinar I'ordenacio urbanistica d'un territori
d’abast supramunicipal (LU, art. 56.1.a). Han de determinar sobre el
desenvolupament urbanistic sostenible, el transport i les grans infraes-
tructures. Al mateix article s’especifica quina és la documentacié que ha
de contenir aquest tipus d’expedients. La formulacio d’aquests plans
correspon a les entitats i els organismes que determini el conseller, amb
la participacié dels ajuntaments afectats. Si el nostre Ajuntament és un
ajuntament afectat, tindra documentacié del pla, i la classificarem en
aquesta entrada del quadre de classificacio.

»Planejament general municipal

Hem inclos en aquesta entrada del quadre de classificacio els instru-
ments de planejament que tenen per objectiu I'ordenacié general del
territori en I'ambit municipal o que abasta diversos municipis. Hi clas-
sificarem la documentacié referida a les seglients figures de planeja-
ment:

Plans generals municipals d’ordenacio (PGM)

Sén els plans que fins ara han tingut I'objectiu de ser I'instrument
d’ordenacio integral del territori amb I'objectiu principal de classificar
el sol en les seves diferents categories —urba, urbanitzable i no urba-
nitzable—, definir els elements fonamentals de l’estructura urbana i
establir el programa per al seu desenvolupament. El seu ambit territo-
rial pot ser un o diversos termes municipals complets. Es freqiient tro-



292 Revista Catalana d’Arxivistica

bar-se amb “Modificacions del Pla General Municipal d’Ordenacié”
(MPGM), que és una figura de planejament que té per objectiu formu-
lar alteracions més o menys substancials del Pla general o d’algun dels
seus elements (DLRU, art. 72 i s.). Els inclourem en el Planejament
general municipal.

Plans d’ordenacié urbanistica municipal

Sén el nom que reben els plans urbanistics a la nova Llei d'urbanis-
me, que tenen com a objectiu I'ordenacid urbanistica integral del terri-
tori i poden abastar un o més d’un terme municipal. Correspon a |'ajun-
tament la seva formulacié; si sén diversos els ajuntaments afectats, tots
ells per acord unanime I’hauran de formular (LU, art. 57).

Normes de planejament urbanistic

Les normes de planejament urbanistic sén instruments que supleixen
els plans d’ordenacié municipal en alguns casos. A Sant Boi, amb I'e-
xisténcia de plans generals municipals no trobarem la tramitacié de nor-
mes de planejament, ni de les anteriors Normes complementaries i sub-
sidiaries del planejament, pero si en trobéssim les classificariem dins
I'entrada de Planejament general municipal.

»Programes d’actuacio urbanistica

Sén I'expressio de les politigues municipals del sol i d’habitatge i
contenen les previsions i els compromisos assumits per al desenvolu-
pament dels plans d’ordenacié urbanistica municipal corresponents.
Sén el marc de referéncia adequat per a la concertacié d’actuacions en
materia de sol i habitatge entre els ajuntaments i I'administracio de la
Generalitat. La Llei d'urbanisme els arrenglera com a planejament urba-
nistic general i, per tant, I'inclourem dins I'entrada de planejament gene-
ral municipal (LU, art. 74).

»Plans parcials

Es un instrument de desenvolupament del Pla general, el Programa
d’actuacio urbanistica o les Normes complementaries o subsidiaries. El
seu objectiu és regular d'una manera detallada I'Us i I'aprofitament del
sol urbanitzable programat dins un ambit territorial especific, un sector.
Els ajuntaments hauran de concretar les caracteristiques del mobiliari
urba, I'arbrat, I'enjardinament, el paviment de les voreres, el tipus de
vorades i d’enllumenat i la senyalitzacié. La formulacié dels plans par-
cials correspon als ajuntaments. En el cas que els plans parcials urba-
nistics es refereixin a ambits no delimitats préviament com a sectors
pel planejament urbanistic general hauran de tramitar-se com a plans
parcials urbanistics de delimitacid, pero també els inclourem a I'entra-
da de Plans parcials, especificant que sén de delimitacié a l'inventari
corresponent (LU, art. 66.2). Correspon formular-los a I'administracio
local.
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»Plans especials

El seu objectiu pot ser I'ordenacié d’'un sector, la realitzacié d’opera-
cions urbanistiques especifiques, I'execucié material d'obres d’infraes-
tructura, la proteccio d’elements urbanistics del territori, la conservacié
i la valoracié del patrimoni historicoartistic, la proteccié del paisatge,
etc. Correspon formular-los a I’/Administracio local.

Catalegs de béns protegits

Sén documents complementaris del pla corresponent i sén un cata-
leg dels béns que es vulguin protegir. Formaran part del pla correspo-
nent (LU, art. 69). El seu objectiu és la relaci6 de monuments, jardins,
parcs naturals o paisatges que pel seu valor especial o caracteristiques
han de ser objecte d’una especial proteccid. La seva aprovacio, a més,
es realitza simultaniament amb I'aprovacio de la figura de planejament
que acompanyen. Es per aquest motiu que no els hem donat una entra-
da especifica dins el quadre de classificacid, opcié que, segons els casos
i I'us del mateix cataleg, pot replantejar-se.

»Estudis de detall

Es aquesta una figura de planejament que s’ha suprimit a la LU,
preambul lll, perqué el seu objectiu —establir, adaptar o reajustar aline-
acions i rasants assenyalades als plans generals o als plans parcials—
queda resolt en I'execucio urbanistica. Tot i aix0, queda clar que I'hau-
rem de mantenir dins el quadre de classificacio, no pas dins els expe-
dients que tramiten els arxius de gestid, perod si dins la llista d'expe-
dients de planejament de I’Arxiu Central Administratiu. Cal tenir en
compte que, mentre les figures de planejament no incorporin les
noves determinacions sobre ordenacio volumeétrica que realitzaven els
Estudis de detall, aquests podran realitzar-se segons la normativa
anterior (LU, disposicio transitoria quarta).

»Plans de millora urbana

Es una figura nova dins la Llei d’urbanisme. Tenen per objecte realit-
zar obres de rehabilitacio, de reforma interior, de remodelacié urbana,
de millora urbana, segons en quin tipus de sol actuin. Correspon for-
mular-los a I'entitat local (LU, art. 68). La seva novetat a la llei ha gene-
rat la seva inclusié en el quadre de classificacio.

Gestio urbanistica

El concepte de “Gestidé urbanistica” pot comportar confusions per la
quantitat de vegades que hom empra el terme en la tasca diaria de qual-
sevol organitzacio. Pero dins I'activitat urbanistica té un contingut molt
especific i és abastament usat pels especialistes; per tant, no he refusat
d’utilitzar-lo. Es correspondria amb aquelles actuacions que dins la fase
d’Execucié del planejament estan relacionades amb la transformacié de
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la realitat juridica del territori, amb la finalitat de garantir les determina-
cions que el planejament ha dictat, establint els mecanismes i les formes
d’intervencio per part de I’Administracié o els particulars, i és contem-
plada com una competéncia tant a la Llei de bases de régim local (art.
25) com a la Llei municipal i de regim local (art. 63).

Per dur a terme la “gestid urbanistica” és necessaria la prévia
existéncia d'un instrument de planejament, d'un altre que ens delimiti i
fixi el lloc on s’haura d’actuar i de I'aprovacié del corresponent Projecte
d’urbanitzacio, projecte que entraria ja en la fase d’execucioé material de
I'ordenacié.

Formaran part de la “Gestié urbanistica” la “Delimitacio del poligon
o d'unitat d’actuacio”, els sistemes d’actuacio i la documentacié gene-
rada per la formacié de diferents entitats urbanistiques I'objectiu de les
quals és portar a terme el sistema d’actuacié escollit.

»Delimitacié de poligon o d’unitat d’actuacié

L'execucio dels plans i dels programes d’actuacio urbanistica ha de
realitzar-se per poligons complets, que és una unitat territorial de gestié
urbanistica, delimitada per fer viable, téecnicament i economica, I'execu-
cio del planejament. Normalment, el mateix Pla determinara la delimita-
cio6 del poligon; en el cas de no haver-se realitzat, la legislacié preveu I'o-
bligada i posterior determinacio (LU, art. 166).

»Sistemes d’actuacio

Sén regulacions legalment previstes per a executar el Pla en cada
poligon; determinen com s’urbanitza i regulen les relacions i els interes-
sos entre la iniciativa privada i la potestat administrativa. La LS de 1956
establi quatre Sistemes d’actuacié (LS, Exposiciéo de motius IV), mentre
que la Llei 19/1975, de 2 de maig, de reforma de la llei sobre régim del
sol i ordenacié urbana (LRS, VI) els deixava en tres, contemplats aixi
mateix en la legislacié autondmica (DLRU, art. 169). En la recent Llei
d’urbanisme es parla de dos sistemes d'actuacio urbanistica: el de repar-
cel-lacié —amb les modalitats de compensacié basica, compensacié per
concertacio i de cooperacio—-i el d’expropiacié (LU, art. 115). Tots ells els
identificarem i els classificarem sota el mateix epigraf de “Sistemes
d’actuacid”, pero tenint en compte, com sempre, que haurem d’especi-
ficar el tipus de sistema d’actuacié i la modalitat d’'una manera clara i
inequivoca en el corresponent inventari.

> Entitats urbanistiques

L'execucid del planejament, en segons quin sistema d’actuacio,
demana la creacié d'unes entitats urbanistiques en les quals participin
els interessats. Hem optat per deixar una sola entrada al QdC en lloc d’o-
brir diferents entrades segons el tipus d’entitat urbanistica de qué trac-
tem, sigui la junta de compensacio, les associacions administratives de
compensacio i les juntes de conservacio (LU, art. 117).
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Informacio urbanistica

L'administracié té I'obligacié de fer publicar els acords d’aprovacié
definitiva dels plans urbanistics i dels instruments de planejament. Els
instruments de planejament hauran de restar a la consulta del ciutada
sense cap restriccié. La documentacié de la publicacié dels acords urba-
nistics s’incloura a I'expedient corresponent.

A banda d'aquestes publicacions, els administrats podran sol-licitar
certificacions per escrit a I'administracio amb la finalitat de saber quines
circumstancies urbanistiques concorren en una finca concreta. Aquests
documents d’'informacid urbanistica poden realitzar-se per diferents
conceptes. D'aquests hem destriat els que s6n més usuals i hem englo-
bat en una sola entrada la resta.

»Cedules i Certificat d’aprofitament urbanistic

Es un document acreditatiu de les circumstancies urbanistiques
que concorren en una finca concreta del terme municipal i s’ha de
notificar en el termini d'un mes des de la seva sol-licitud en el regis-
tre general de |'ajuntament. Els ajuntaments podran crear aquest
document acreditatiu anomenat “Cédula urbanistica” (DLRU, art. 95),
el qual també es podra exigir per a la parcel-lacio, |'edificacié i qual-
sevol utilitzacid dels predis; tot i mantenir-los en el quadre de classifi-
cacié, hem de notar que és un tipus d'informe que no hem trobat
mencionat a la nova LU. El certificat d’aprofitament urbanistic (LU, art.
99) ve a ser el mateix que la cédula urbanistica, amb la particularitat
que serien lliurats pel secretari de I'ajuntament i per ordre i vistiplau
d'alcaldia. A Sant Boi s’ha establert un mateix document per a
aquests dos certificats, amb la qual cosa els hem inclos en la mateixa
entrada del Quadre; sempre, pero, es pot pensar d'obrir dues entra-
des.

»Consultes urbanistiques

La resta de documents d’'informacions diverses que sén demanats a
la corporacio local referents a circumstancies urbanistiques, informes
urbanistics, certificats acreditatius dels acords urbanistics dels organs
de govern etc, I’'hem inclosa dins una mateixa série documental sota el
nom genéric de Consultes urbanistiques.

»Registre municipal de solars

La LU parla de la creacié del Registre municipal de solars. Si I'admi-
nistracié crea aquest registre, s’"haura de contemplar al QdC, amb inde-
pendeéencia del suport en qué s’hagi creat, paper o magnétic.
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Obres municipals d’infraestructura

L'ordenacid establerta pel Planejament es materialitzara en I'execucié
de les obres i llur manteniment. Les hem definit com a Obres municipals
perque el seu destinatari és el mateix municipi, independentment de qui
les realitza. Hem afegit d’infraestructura perqué entenem que seran
aquelles que comprenguin les de pavimentacio, xarxes de clavegueram
i abastament d’aigua, d’enllumenat, etc.

Dins les obres municipals d’'infraestructura fins ara distingirem dos
tipus d’actuacions: les que es correspondrien amb una execucié d'una o
diverses de les infraestructures suara esmentades i aquelles actuacions
que tenen per finalitat el seu manteniment.

»Projectes d'urbanitzacio

Les obres d’'urbanitzacio amb la nova normativa també han canviat
de concepte, perqué es vol que el planejament incorpori el detall sufi-
cient perqué es puguin executar més rapidament. Fins ara, el projecte
d’urbanitzacio tenia per objecte realitzar el conjunt de les infraestructu-
res que determinava el pla; eren els instruments d'execucié dels plans,
sense poder modificar les previsions del pla que desenvolupen ni con-
tenir determinacions sobre ordenacio, regim del sol o de I'edificacié. De
moment, perd, amb la manca encara que el planejament incorpori les
determinacions de les obres d'urbanitzacio basiques, mantindrem
aquesta entrada de la mateixa manera. Tot i aix0, el Text refds de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya (DOGC, num. 3.887, de
20/05/2003, art. 235) esmenta aquest tipus d’expedients i diu que es regi-
ran pel que disposi la legislacié urbanistica.

»Projectes d’'obres municipals ordinaries

Aquest tipus d’obres queden regulades en el suara esmentat Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya. A I'article 235 de I'esmentat
text es fa una relacié dels documents minims que ha de contenir I'ex-
pedient.

En aquest cas podria plantejar-se la possibilitat d’obrir una entrada
per a cada tipus de projecte segons fos de clavegueram, enllumenat,
abastament d’aigua, etc. A nivell de classificacié crec que és més viable
obrir una sola série documental per a totes les obres ordinaries i, en tot
cas, poder recuperar les obres d'una infraestructura concreta a partir
d’una bona descripcio a I'inventari.

»Obres municipals de manteniment

Ens referim a la documentacié generada per a la realitzacio del man-
teniment de totes les infraestructures municipals. Pot venir generada
tant per una ordre de treball, un informe o fins i tot la protesta per part
dels veins. L'actuacié pot ser realitzada per I'ajuntament o per adjudica-
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cid a una empresa externa. La documentacio d’aquesta actuacid i el seu
seguiment formaran part del mateix expedient.

Obres particulars

L'ordenacié urbanistica realitzada mitjancant els instruments de pla-
nejament, programes, normes i ordenances ddna les pautes i el marc
juridic d'actuacio en el moment de I'execucio, tant si aquesta és realit-
zada per I’Administracid, com hem vist, com si ho és pels particulars.

L'Administracié realitzara aquest control a través de les mesures per
al foment de I'edificacid, a través de les llicéncies urbanistiques i a tra-
vés de la disciplina urbanistica.

Llicéencies urbanistiques

Les llicencies urbanistiques tenen per finalitat ajustar la iniciativa
privada en materia d’ordenacio i urbanisme al Planejament —sense que
aixo suposi una privacitat al dret de propietat- i legitimar-ne els actes
d’edificacio i Us del sol; és agquesta una de les potestats exercides tra-
dicionalment per I'administracié municipal. Aquesta potestat ha donat
lloc a una série documental, les llicencies d'obres, que han esdevingut
una peca clau per a I'estudi de I'evolucié urbanistica de la vila o ciutat
i, conseguentment, una série molt preuada dins la documentacio
municipal. En elles, previa presentacio de la documentaci6 exigida, els
tecnics municipals comproven que la llicencia d’'obra demanada s’a-
justa al Planejament i, en conseqtiéncia, la llicencia és denegada o
aprovada.

En un principi, els actes subjectes a llicencia urbanistica es limitaven
a l'activitat constructiva i, per relacio, amb I'etapa constructiva mateixa
i amb I'obra un cop acabada. La mateixa Llei declara que aquest és un
dels casos més antics d’intervencié administrativa del poder public
sobre les facultats dominials. Segons la importancia de I'obra en qlies-
tié era dividida en obra major o en obra menor.

Els actes subjectes a llicencia poden ser de diferents tipus segons que
siguin actes d’edificacié o actes d'us del sol. Segons Garcia de Enterria’,
cadascun dels actes pot posar-se en una de les dues categories que la
mateixa llei especifica; els actes d’edificacié impliquen una activitat d'o-
bra adregcada a crear les condicions per a la materialitzaciéo d'un Us:
demolicié de construccid, moviments de terres, obres de nova planta o
modificacié d’estructura o aspecte exterior de les existents; els actes
d’us del sol, entenent-lo no només com el sol natural, el terreny, sind
també el creat artificialment, la volada, poden ser: “la parcel-lacié urba-
nistica, la primera utilitzacio de les construccions o la modificacio de la
dita utilitzacio i la col-locacié de cartells de propaganda”. Aquesta fora
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una possibilitat alternativa de classificacié de les llicéncies urbanisti-
ques, perd som conscients en aquest punt que I'adopcio d'aquesta clas-
sificacio xocaria amb la tradicié arxivistica, que s’adiu alhora amb la
concepciod dels tecnics i els especialistes en dret urbanistic dividint les
llicencies urbanistiques en majors i menors.

»Llicencies de parcel-lacio

Les parcel-lacions urbanistiques son actes subjectes a llicencia per
part de I'administracid i suposa la divisio de terrenys en dos o més lots
(LU, art. 183 i 184).

»Llicencies d’obres majors

Sén les llicencies urbanistiques per a les obres de nova planta, les
d’ampliacié o reforma d’un edifici existent, les de conservacio, reparacio
o millora d'un edifici d'obres destinades a usos industrials i la legalitza-
ci6 de modificacions.

»Llicéncies d'obres menors

Les obres menors integren les obres auxiliars de la construccid, peti-
tes obres de reparacid, modificacid i agengcament d’edificis, obres en
solars o patis, I'execucioé o la modificacié d’obertures que no afectin ele-
ments estructurals, la formacié de lavabos en locals comercials i magat-
zems, la realitzacio de coberts lleugers, etc.

»Llicéencies d’obres menors en edificis catalogats

Aquestes llicencies tenen el mateix tractament i procediment admi-
nistratiu que les llicéncies d’obres menors. Hem optat per a diferen-
ciar-les al quadre —opcié que entenc que ha de ser a discrecio de |'ar-
Xiver— perquée tenen una particularitat. Les llicencies d'obres menors,
segons la taula d’avaluacié documental realitzada per la Comissid
Nacional d’Avaluacié i Tria de la Documentacio i publicada al Diari
Oficial de la Generalitat, num. 2.012, sén susceptibles de ser elimina-
des al cap de 10 anys, exceptuant-ne les realitzades en edificis prote-
gits i catalogats. Si aconseguim que ja des del departament gestor
identifiquin i classifiquin distintament les unes de les altres, en el
moment de procedir a la tria i I'eliminacié, aquesta sempre ens sera
més facil.

» Assabentat d’obres

Es aquesta una figura nova dins I'ordenament urbanistic. Es una
substitucio de la llicencia urbanistica per una comunicacié previa de la
persona interessada a I'administracid municipal, i representa un aveng
pel que té de rapidesa el seu tramit, perqué la comunicacié faculta a
poder realitzar I'obra en questid si en el termini d’'un mes |I'administra-
cidé no manifesta la seva disconformitat. Esta regulada al Reglament d'o-
bres, activitats i serveis (DOGC, num. 2.066, art. 96).
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Disciplina urbanistica

La legislacid, davant la indisciplina generalitzada que s'ha practicat
en mateéria d'urbanisme en la nostra societat, dota I’Administracié de les
eines repressives i correctores necessaries perqué es compleixin el
requisits i els deures que el Planejament, la Gestid i la mateixa legisla-
cio urbanistica estableixen. Aquests mecanismes es reflecteixen en dife-
rents tipus d'expedients que nosaltres hem englobat dins el geneéric de
“disciplina urbanistica”.

»Ordre d’execucio

Els propietaris de terrenys, construccions i instal-lacions han de com-
plir els deures d’us, conservacio, rehabilitacié i habitabilitat que marca
la normativa. Aquest deure legal, en el cas de I'incompliment per part
del propietari, permet a I'administracio la seva intervencio per fer acom-
plir allo exigit, i es materialitza a través de I'ordre d’execucio.

»Declaracio de ruina

L'objectiu de la declaracié de ruina també es deriva de |'obligatorie-
tat a qué hem fet esment en les ordres d’execucié. En aquest cas, pero,
I'estat de degradacié material i efectiva de 'immoble i el perill que supo-
sa per a la seguretat publica no pot subsanar-se amb I'ordre d’execuci¢,
perqué el seu condicionament suposaria una carrega superior a l'exigi-
ble per I'administracio.

»Expedient de proteccio de la legalitat urbanistica

En els casos d’accions o omissions que vulnerin les determinacions
de la llei, es pot incoar I'expedient de proteccié de la legalitat urbanisti-
ca, que ha de desplegar les actuacions administratives necessaries per
aclarir els fets i I'adopcio de mesures de restauracié de la realitat fisica
alterada i de I'ordre juridic vulnerat i la determinacié dels danys i els per-
judicis causats.

» Expedient infractor sancionador

En els casos de vulneracié de I'ordenament juridic, tant per actua-
cions sense llicéncia o sense ordre d’execucié com mitjancant actua-
cions que no s’ajusten a les condicions d’aquests actes administratius,
la normativa tipifica les infraccions en molt greus, greus i lleus, i en
determina la quantia de les sancions.

»Inspeccions urbanistiques

Les inspeccions urbanistiques podran ser realitzades tant per
I’Administracié local, a través dels seus zeladors, tecnics o inspectors,
com per I’Administraciéo autondmica. En aquest segon cas, els informes
resultants hauran de ser comunicats als ajuntaments. Les inspeccions
urbanistiques podran donar lloc a expedients sancionadors o infractors
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quan es constati una actuacié contraria als Plans, Programes, Normes o
Ordenances amb la finalitat de la proteccié de la legalitat urbanistica.

Subvencions per a la millora d’edificis

Finalment, hem inclds en aquest apartat les sol-licituds que realitzen
els administrats a partir dels ajuts que I'administracié crea amb I'objec-
tiu de millorar els habitatges o els immobles en general. Poden tenir
diferents caracteristiques, segons el cas, perd totes les identificariem
dins la mateixa entrada del quadre de classificacio. Per exemple, els
ajuts per substituir dipdsits d'aigua dels habitatges per aigua corrent, els
ajuts per canviar els vidres de les finestres per vidres insonoritzats, els
ajuts per a la rehabilitacié de facanes, etc.

Conclusions

Hem arribat a la fi de la descripcio dels diferents documents i expe-
dients d’Ordenacié del territori i urbanisme que podem trobar a
I’Administracié local. No ha estat una tasca senzilla: la diversitat de la
documentacié a qué hem fet referéncia i la complexitat del dret urba-
nistic en si a voltes complica el seu enteniment, i els arxivers no estem
avesats a endinsar-nos d’una manera tan profunda en el dret. Pero és un
exercici que els gestors documentals, si volem estar al dia en la nostra
tasca, haurem de realitzar cada cop que aparegui una normativa que
pugui afectar d’alguna manera els procediments establerts en les nos-
tres organitzacions. | ho haurem de fer al cap de poc de I'aparicié de la
normativa, perque les actualitzacions s’han d’incorporar al quadre de
classificacio al més aviat possible.

Solament d’aquesta manera podrem garantir que I'eina primera de
I'arxiu, el quadre de classificacié funcional, esdevingui una eina de
referéncia, no només per al Servei d’Arxiu, sin6 per a tota I'organitzacio.
El guadre de classificacié documental és, en el model santboia, un dels
subsistemes fonamentals del Sistema d’Informacié Municipal, en forma
part i li dona solidesa. Tota la informacid necessaria per a gestionar els
diferents serveis municipals, aixi com la seva gestio, es realitza a través
de documents; aconseguir identificar-los i organitzar-los és el primer
gran pas per a integrar, comunicar i dirigir les diferents unitats organi-
ques sota els mateixos criteris d’organitzacié, amb independéncia de la
seva heterogeneitat i de les seves funcions.

El quadre de classificacié ha de ser un actiu més de I'organitzacio i
s’ha d’incorporar com un element que identifica i defineix la mateixa
organitzacid. Si aixi s'esdevé, I'arxiver sera una de les peces clau dins
d’una organitzacié que es vulgui eficient, transparent i de qualitat, un
agent actiu i dinamic que intervingui en els processos i els projectes de
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modernitzacié i millora, i entenc que és per aqui per on hem d’encarrilar
la nostra professio.

Notes

Aquest treball és una ampliacié i una actualitzacié de la comunicacié que es va pre-
sentar a les IV Jornadas de Archivos Municipales de Cantabria, celebrades a Castro
Urdiales el 3i4 d'abril de 2003, el tema de les quals fou Obras para los archivos, archi-
vos para las obras. El tema de la comunicacio, basat en I'estudi de la publicacié de la
Llei 2/2002 d'urbanisme, afectava molt directament la documentacié d’ambit munici-
pal catala, i vam trobar encertat fer-ne una adaptacio i presentar-la a Lligall.

SHELLEMBERG, T. Archivos modernos: principios y técnicas. La Habana:
Publicaciones del Comité de Archivos de la Comision de Historia, 1958.

La bibliografia sobre quadres de classificacié i arxius municipals és extensissima i fer-
ne una relacié seria practicament impossible. Solament farem una relacié d’aquells
que han treballat més el tema dels quadres de classificacié municipals, com puguin
ser, entre d’altres, R. Alberch, C. Cayetano, el Grupo de Archiveros de Madrid, A.
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Resumen

El 21 de marzo de 2002, en el Diario Oficial de la Generalitat de
Cataluna se publicé la Ley 2/2002 de Urbanismo. Esta ley afectaba direc-
tamente a las Administraciones con competencias en el ambito del urba-
nismo y, entre ellas, la Administracion local. Este hecho nos obligé a
replantearnos el cuadro de clasificacién documental en el Ayuntamiento
de Sant Boi de Llobregat que teniamos establecido desde el ano 1991.
En este articulo explicamos qué cuadro de clasificacién para la gestion
documental estamos utilizando en la Administracion de Sant Boi, y
como lo concebimos e implantamos, hacemos una referencia a los pri-
meros niveles intelectuales y, finalmente, desarrollamos la parte corres-
pondiente al urbanismo, especificando los cambios derivados de la
nueva normativa.

Résumé

Le 21/03/2002, le Journal officiel de la Généralité de Catalogne a
publié la Loi 2/2002 relative a I'urbanisme. Cette loi concernait directe-
ment les administrations compétentes en matiere d'urbanisme et, parmi
elles, I'administration locale. Ce fait nous a contraints a revoir le cadre
de classement documentaire établi pour la Mairie de Sant Boi de
Llobregat depuis 1991. Dans cet article, nous exposons les caractéristi-
ques du cadre de classement qu’utilise I'administration de Sant Boi pour
gérer la documentation municipale, et comment il a été congu et implan-
té. Nous évoquons également les premiers niveaux intellectuels et, pour
conclure, développons la partie correspondant a l'urbanisme, en spéci-
fiant les changements apportés par la nouvelle loi.

Summary

The Urban Planning Act 2/2002 was published in the Official Gazette
of the Autonomous Government of Catalonia on 21 March 2002. This
law directly affected the government administrations with competencies
in the area of urban planning, including local administrations. This
required us to redefine the document classification chart at the Sant Boi
de Llobregat City Council that we have had in place since 1991. In this
article we explain the classification chart for document management
that we are using at the Sant Boi municipal administration level, and
how we conceived and implemented it. We also make reference to the
first intellectual levels and, finally, we develop the part relative to urban
planning, specifying the changes brought about by the new law.



