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Introduccio

L'any 1993 marca l'inici de I’Arxiu del Port de Barcelona'. A mitjan
aquest any I’Autoritat Portuaria de Barcelona va demanar a I’Associaci6
d’Arxivers de Catalunya que l'assessorés en |'organitzacié de I'Arxiu
Central? i en el disseny i la implantacié d’un sistema integrat de gestio
documental.

La col-laboracié es va materialitzar amb |'elaboracié d’un projecte
arxivistic que, dividit en diverses fases d’execucid, tenia com a objectiu
prioritari convertir I’Arxiu Central del Port de Barcelona en una pega clau
de l'organitzacio.

Per aconseguir aquest objectiu, s’ha invertit molt de temps i esforcos
per a concretar les necessitats de I'empresa i de I'equip directiu en el
camp documental i per a recollir informacié sobre |'organitzacié, que
aportés la clau per dissenyar el tipus d'arxiu més adient als objectiusi a
la dinamica interna de |'entitat.

L' Autoritat Portuaria de Barcelona® és una entitat de dret public amb
personalitat juridica i patrimoni independent de I'Estat i amb plena capa-
citat per obrar per al compliment dels seus fins. Té, doncs, autonomia de
gestid, que s’aplica sota criteris empresarials i d'eficacia.

Tenint en consideracié les caracteristiques de l’entitat, el projecte
arxivistic no podia preveure la reorganitzacio de I’Arxiu sota les matei-
xes linies mestres dels arxius de les administracions publiques. Ens tro-
bem davant d’un arxiu d’empresa i totes i cadascuna de les accions s'ha-
vien de projectar sense perdre de vista aquest fet. En cas contrari, el pro-
jecte arxivistic no arribaria a bon port.

Aquest projecte, traduit a la realitat, s’"ha consolidat en dos periodes
diferents: el que correspon a I’Arxiu Central (del 1993 fins al 1999), en
qué es va reorganitzar I'arxiu i es van posar els pilars basics per implan-
tar un sistema integrat de gestio documental, i el del Centre de
Documentacio (del maig del 1999 endavant), en qué s'ha reorientat i
ampliat el projecte arxivistic amb la finalitat, d'una banda, d’assumir
noves funcions de I'ambit documental i dur a la realitat el sistema inte-
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grat de gestido documental i, de I'altra, de traspassar les fronteres i apro-
par la cultura del Port de Barcelona als ciutadans.

Antecedents

Abans de I'any 1993, I’Autoritat Portuaria de Barcelona tenia reparti-
da la seva documentacio en tres edificis. La documentacio historica esta-
va guardada a les antigues instal-lacions de I'OTP (Organizacién de
Trabajos Portuarios) i la documentacié activa i semiactiva es distribuia
entre les golfes de I'edifici situat al Portal de la Pau, seu central de I'or-
ganitzacio, i en un petit local de les oficines de I'edifici ASTA (Area de
Serveis Tecnics-Administratius), que com el seu nom indica és la seu
dels departaments de gestio.

Cap d’aquests locals no reunia les minimes condicions per ser desti-
nat com a diposit d'arxiu i era especialment greu la manca de mesures
higieniques i de seguretat. Les que estaven en pitjors condicions eren
les instal-lacions de I'OTP, on s"amuntegava la bruticia pertot arreu i la
documentacid, apilada entre objectes de tota mena, convivia amb ani-
mals rosegadors. Aix0 era aixi perque aquestes instal-lacions estaven
destinades a desapareixer i provisionalment s’utilitzaven per emmagat-
zemar “tot alldo” que feia nosa i no volien. No cal dir que la documenta-
cid historica de I'empresa formava part d'aquesta categoria de “coses
inutils” destinades a ser destruides.

No s’havia fet cap tractament documental. La documentacié es guar-
dava, apilada o en caixes arxivadores, en prestatgeries metal-liques
sense cap ordre establert. No hi havia ni inventari, ni registre de la docu-
mentacid. Quan un departament volia fer una transferéencia als locals de
I"arxiu ho feia personalment i sota la seva responsabilitat.

Tampoc no hi havia cap normativa d’accés als locals de I'arxiu. | aixo
volia dir que no es vetllava per protegir el dret a la confidencialitat.
Qualsevol empleat podia entrar lliurement a cercar la documentacio.

Davant d’aquest panorama de total descontrol, els departaments opta-
ven per guardar la documentacio a les seves oficines el maxim de temps
possible, encara que aix0 els suposés greus problemes d’espai. Transferir la
documentacié als locals de I'arxiu era I'Ultima alternativa que es plantejaven.

Un dels aspectes més negatius d’aquest descontrol va ser la pérdua
irreparable de part del patrimoni documental del Port de Barcelona i, per
tant, de la seva memoria historica.

Primera fase: I’Arxiu Central

A mitjan any 1993, la Direccié de |'Autoritat Portuaria de Barcelona
decideix organitzar “el caos” documental i proposa crear un Arxiu Central,
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dirigit per un professional de l'arxivistica, amb la missié de dissenyar i
implantar un sistema integrat de gestido documental.

Aquesta decisio és el punt de partida de I’Arxiu Central i de I'aplica-
cié d'una politica arxivistica en I'empresa que ha fet possible, al cap dels
anys, que I'Arxiu es constitueixi en una de les peces clau de la gestio
empresarial.

Buscar una explicacid clara i transparent per justificar la presa de
decisio de la Direccio és perdre el temps. Més aviat s’ha de parlar d'una
progressiva conscienciacio, impulsada per la continua pressiéo dels
departaments que estaven completament col-lapsats pel volum de docu-
mentacié que guardaven i pel fet, primer imperceptible, de I'existéncia
d’'un estat d'opinid que defensava el paper primordial que té la informa-
cié ben estructurada i sistematitzada en la presa de decisions de qual-
sevol organitzacid. Es tractava, doncs, d'organitzar la documentacio, de
controlar-la des del seu naixement i d’extreure’n la informacid i posar-la
al servei de I'empresa.

El primer pas va ser la contractacié d'un arxiver que, a partir de I'ana-
lisi de la situacid i de I'estudi de I'empresa, va dissenyar un projecte arxi-
vistic completament integrat en la dinamica empresarial i ajustat a les
necessitats.

En el projecte arxivistic original, avui modificat i ampliat, s’indicaven
les linies mestres d'actuacio, es recomanaven canvis d'organitzacid i es
proposava un calendari amb les diverses actuacions per cada area de
I’Arxiu Central. Capitol a part, es valoraven les diferents inversions
economiques en infraestructura i material.

Els canvis d’organitzacié passaven per la creacio d'un nou departa-
ment que assumis, en una primera etapa, totes les funcions d’un arxiu
tradicional i que després evolucionés cap a una estructura amb funcions
més similars a la d’'un Centre de Documentacié.

L'empresa va dotar el nou departament, I’Arxiu Central, de I'espai, del
personal i de la infraestructura necessaris per a fer-lo viable. | va decidir
ubicar-lo a I'edifici de gestio de |I'Autoritat Portuaria de Barcelona, I'edi-
fici ASTA.

Internament I’Arxiu Central es va dividir en arees clarament diferen-
ciades tenint en compte la tipologia documental. Les arees inicials eren:
la biblioteca-hemeroteca, I'arxiu administratiu, I'arxiu historic i I'arxiu
grafic. Actualment s’ha creat una nova area: la videoteca (amb més de
400 videocassets VHS).

El naixement de I’Arxiu Central va suposar una gran inversié econo-
mica per a I'empresa. A part d’habilitar un espai per a les oficines i sala
de consulta es van haver de condicionar els tres locals destinats a guar-
dar la documentacié. Aquests locals estan ubicats a la planta baixa del
mateix edifici ASTA i estaven destinats, en el seu origen, als tallers de
reparacions i subministraments de I'empresa. Aixi doncs, es va haver de
fer una forta inversié economica per adequar-los a les mesures de segu-
retat adients, controls d’"humitat i instal-lacié d’armaris compactes.
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Les linies mestres d’actuacio es recolzaven en tres pilars basics:

1. El tractament arxivistic de la documentacié
2. L'Us de la informatica com a eina de treball i
3. El servei a l'usuari

El tractament de la documentacio tenia els eixos principals seglients:
I'elaboracio d'un inventari de tota la documentacié, que fos el punt de
partida per adquirir un coneixement global de les tipologies documen-
tals i del volum de documentacié existent el 1993; I'elaboracié d'un
registre, com a instrument inicial de control i de localitzacié de la docu-
mentacid, i la descripcio, la classificacid i I'arxivament de la documenta-
cio dipositada a I’Arxiu Central.

Per tal de poder realitzar les diferents tasques arxivistiques es propo-
sava elaborar com a instruments de treball un quadre de classificacio
que agrupés per séries documentals tota la documentacid (historica i
moderna) de I'empresa i un calendari de tria i eliminacié de la docu-
mentacio de |’Autoritat Portuaria de Barcelona.

El projecte arxivistic també plantejava la necessitat, en un segon esta-
di, de dissenyar i d'implantar un sistema integrat de gestié documental
que controlés cada document des del seu naixement o entrada a I'em-
presa fins al seu arxivament definitiu o eliminacié. Es va plantejar en una
segona fase d’execucid, perqué la realitat de “caos” documental que
vivia I'empresa feia més raonable donar solucions parcials, aixo si,
sense perdre de vista el projecte global, als problemes més greus i que
per tant no es podien deixar per més endavant.

Aixi doncs, es va relegar conscientment a un segon lloc i es va deci-
dir que, un cop sistematitzada la documentacio ja existent, normalitzada
la gestid de I’Arxiu Central i implantat un nou servei d’atencié a l'usua-
ri, seria el moment oportu per treballar en el sistema integrat de gestié
documental de I'empresa a partir dels documents de nova creacié. Es en
aquesta fase de treball que ens trobem actualment: en I'analisi dels flu-
xos documentals, en I'elaboracié d’una normativa de codificacio d’ex-
pedients, en la creacié de documents estandarditzats a partir de planti-
lles i en I'arxivament correcte de la documentacié dels arxius de gestio,
amb l'objectiu que només arribin a I’Arxiu Central els documents origi-
nals i que ho facin lliures de clips, grapes, gomes o d’altres accessoris
que n‘impedeixin la conservacio.

L'any 1993, I’Autoritat Portuaria de Barcelona comptava amb una potent
xarxa informatica i els principals procediments interns es feien ja informa-
ticament. Optar per utilitzar la informatica com a eina de treball va ser una
decisi6 condicionada per I'entorn de treball de I'empresa. A més, si I'Arxiu
Central tenia la pretensié de convertir-se en una peca clau de I'entramat
empresarial no tenia més remei que informatitzar la seva gestié. Aixi
doncs, en el projecte arxivistic es considerava el tractament informatic dels
diferents fons com una de les fites més importants per assumir.
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Una de les grans preocupacions de I'empresa era el tracte que s’ofe-
ria als usuaris de lI'arxiu. La majoria de les persones que necessitaven la
documentacié dipositada en els diferents locals eren els mateixos
empleats i la necessitaven per al seu treball diari. Es raonable, doncs, la
preocupacio dels directius que observaven com la major part dels docu-
ments, un cop transferits, desapareixien i amb ells tota la informacio de
I'empresa. Evidentment, els usuaris eren desconfiats i recelosos de la
seva documentacio. Estava molt estes el sentit patrimonialista dels
arxius d’oficina.

A I'hora de planificar el projecte arxivistic es va tenir una especial
cura en |'elaboracio de la normativa d'accés a la documentacié i es va
posar en marxa, durant un periode de sis mesos, un servei personalitzat
amb la intencié de demostrar, empiricament, que el canvi en l'arxiu
havia estat de 180 graus. Es desitjava que el personal recuperés la con-
fianca en el servei de I’Arxiu Central i per aix0 era completament neces-
sari posar en evidéncia que la documentacié que es guardava en els
diferents diposits gaudia del principi de confidencialitat, i aixd volia dir
que només hi tenia accés, a banda del departament dipositari, el perso-
nal autoritzat de I’Arxiu Central i que aquesta documentacié, correcta-
ment registrada, es lliurava a l'usuari, bé a la sala de consulta o bé als
despatxos, en un temps no superior a trenta minuts. Passada aquesta
primera etapa de desconfianca, seguint la pauta de tots els procedi-
ments de gestid de I’Arxiu Central, el servei a I'usuari s’ha informatitzat
i el personal i els investigadors externs fan la sol-licitud de documenta-
cié per correu electronic.

Es van esmercgar molts esforcos, un cop consolidat el servei a I'usua-
ri intern, a obrir I’Arxiu Central al public. De bon principi es tenia clar que
un dels deures de qualsevol arxiu és oferir els seus fons als usuaris
externs. Es una via per apropar la cultura als ciutadans alhora que es fa
una difusio de la memoria historica de I'empresa. La politica emparada
en aquest terreny va ser anar obrint a poc a poc els diferents fons cata-
logats com de lliure accés i posar-los informaticament a disposicié dels
usuaris. Actualment, els usuaris externs poden accedir al fons fotografic
per Internet i als fons de la biblioteca-hemeroteca, al de la videoteca i a
part del fons historic a partir dels diferents programes informatics ins-
tal-lats a la sala de consulta.

El primer pas de I'execucié del projecte arxivistic va ser traslladar tota
la documentacid dispersa entre els tres locals al diposit més gran de
I’Arxiu Central per tal de procedir al seu inventari, valorar-ne |'estat de
conservacio i fer-ne un registre provisional.

Per evitar possibles problemes a I'hora d’atendre les poques peti-
cions que es feien, es va fer un planol de cada un dels tres locals i es van
codificar les caixes i les piles de documentacié amb un codi que feia
referéncia al local, la prestatgeria metal-lica, la lleixa i I'espai ocupat en
la lleixa. Aixi, a partir d’aquest simple procediment, localitzar les caixes
en el nou diposit era una tasca forga senzilla.
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A l'inventari es detallaven les tipologies documentals, el volum de
documentacio i el seu estat de conservacio. Linventari va ser la pauta
que va servir per poder definir les arees internes de I’Arxiu Central i va
posar en evidencia que el Port de Barcelona té un ric i valudés patrimoni.

En termes generals, el 1993, el fons adscrit a la biblioteca-hemeroteca
estava integrat per 900 publicacions periodiques i 700 monografies; I'arxiu
administratiu comptava amb 1.000 caixes i prop de 2.000 documents per
arxivar; I'arxiu historic tenia 2.476 projectes d'obres i al voltant de 5.870 docu-
ments administratius, i I'arxiu grafic comptava amb un valués fons de 7.000
documents, del qual cal destacar un conjunt de 2.313 plaques de vidre. Tots
els fons han anat augmentant de volum al llarg d’aquests anys. Sense cap
dubte, el que ha experimentat un augment quantitatiu més gran ha estat |'ar-
xiu administratiu, que ha passat de 1.000 caixes el 1994 a 12.000 a la darre-
ria de I'any 2000. En canvi, I'arxiu grafic i I'arxiu historic son les dues arees
que s’han enriquit més qualitativament parlant, ja que han ingressat petits
fons de postals o documents individuals de gran valua historica.

L'analisi detallada de I'estat de conservacié dels documents va confir-
mar el que es veia a simple vista. La documentacié activa i semiactiva que
s’havia guardat en caixes arxivadores presentava un bon estat de conser-
vacio, si deixem a banda els problemes puntuals com a consequéncia d’e-
lements aliens, com ara la qualitat del paper o de la tinta, que en alguns
documents estava ja esborrada. Els documents apilats a les prestatgeries
presentaven signes evidents de deteriorament provocats per I'acumulacié
de la pols, les arrugues o els estrips. La que s’enduia la pitjor part era la
documentacio historica, que, trasllat rere trasllat, havia acabat dipositada
a les antigues instal-lacions de I'OTP. La documentacié presentava, en ter-
mes generals, un estat de conservacioé llastimoés. Els documents estaven
afectats per fongs, presentaven taques d’humitat com a conseqtlieéncia de
diverses inundacions i no pocs d’ells amb alguna mossegada d’animals
rosegadors. Hi havia concretament uns llibres de comptabilitat de 1890
que no es van poder salvar de cap manera. No en quedava ni un sol full
sencer, ja que es desfeien només de tocar-los amb les mans.

Davant d’aquest panorama va ser necessari actuar amb rapidesa per
no perdre part del patrimoni historic del Port de Barcelona. Amb la
col-laboracié de professionals de la restauracio es va fer una intervencié
d’urgencia amb tot un seguit de mesures encaminades a aturar el dete-
riorament dels documents. Després es va valorar cada document i es va
determinar el tractament més adient per a cada cas. De fet, en I'actuali-
tat, estem immersos en aquest procés de restauracio, treballant en la
neteja de les plaques de vidre i en I'adquisicié del material més correc-
te per a guardar-les en les millors condicions.

Un cop finalitzat I'inventari de la documentacio es van numerar correla-
tivament totes les caixes i es va procedir a fer-ne el registre manual. Només
es va fer dels documents guardats a les caixes i per tant identificats. La
resta de la documentacid, apilada de forma desordenada, es va anar intro-
duint a mesura que se n"anava fent la classificacio¢ i la descripcid.
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El registre es va elaborar seguint el model d'un full de transferencia
de documentacio tradicional. S'anotava, a part de la numeracio, una
breu descripcié de la documentacio, les dates extremes, la ubicacié de
la caixa en el diposit i a I'apartat d’observacions s’indicaven aspectes
rellevants, com podien ser I'estat de conservacio dels documents o, si
n'hi havia constancia, la data d'entrada a l'arxiu.

El registre va ser un instrument molt util per poder localitzar la docu-
mentacié en la primera fase d’organitzacié de I'arxiu. Després, una vega-
da normalitzada la gestio de I’Arxiu Central, aquesta funcid la va anar
suplint el full de transferéncia. Aixi doncs, durant un llarg periode de
temps van conviure tots dos instruments de descripcio. Per localitzar la
documentacio dipositada a I’Arxiu Central abans de I'any 1994 s’utilitza-
va el registre i per localitzar la posterior, el full de transferéncia. Van con-
viure tots dos sistemes fins que es va informatitzar el procediment.

El registre va permetre, també, conéixer quins eren els departaments
que havien transferit més documentacio als locals de I'arxiu i amb quins
intervals de temps ho havien fet. Aquesta informacié va ser de gran
valua a I'hora de planificar I'aplicacié de la politica arxivistica en I'em-
presa, ja que indicava quins eren els departaments, en principi, més
receptius i, per tant, dels quals es podia obtenir la seva col-laboracié
sense grans complicacions.

Simultaniament al registre es van anar fent altres tasques arxivisti-
ques que van facilitar la feina posterior. Tasques arxivistiques com soén:
la primera eliminacié de copies o duplicats de documents i la retirada de
clips, grapes, gomes elastiques i altres elements nocius per a la correc-
ta conservacio del paper.

Aquest treball de registrar la documentacié va permetre adquirir una
visié de conjunt del procediment arxivistic que feia servir 'empresa i
detectar els primers errors, que es van anotar detalladament per tal de
corregir-los a I'hora de redactar el nou manual. Cal destacar que les
nocions adquirides en aquest treball arxivistic van ser decisives per rea-
justar el projecte arxivistic a la realitat empresarial.

L'inventari i el registre van proporcionar una informacié forga aproxi-
mada de les tipologies documentals, del volum de documentacio i de
I'antiguitat dels documents, que va permetre passar a una segona fase
d’execucio del projecte arxivistic.

En aquesta segona fase, es va treballar principalment en la classifi-
cacio, la descripcio i I'arxivament de la documentacié incontrolada, en la
distribucio dels fons documentals en relacié amb les arees internes de
I’Arxiu Central i en I'elaboracié dels instruments de treball i de descrip-
cido més complexos, com ara el quadre de classificacié i el calendari de
tria i d’eliminacio de la documentacio.

El primer que es va fer va ser un estudi sobre el volum de la docu-
mentacié incontrolada i el temps aproximat que s’hauria d’invertir en el
seu tractament documental amb I'objectiu de proposar una linia d'ac-
tuacio que possibilités dur-ho a la practica en un breu periode de temps
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i sense interferir en les feines diaries de I'Arxiu Central. El resultat de
I'estudi va posar en evidencia que hi havia un volum considerable de
documentacio incontrolada i, per tant, impossible d’assumir per part de
I'’equip de l'arxiu. Es va optar per encarregar la classificacid, la descrip-
cid i I'arxivament d’aquesta documentacié a empreses externes i reser-
var la direccié d’aquests projectes a I'arxiver de I’Autoritat Portuaria de
Barcelona. Aquesta metodologia de treball s’ha aplicat a la documenta-
cio historica, al fons bibliografic i al fons de Projectes d’Obres.

A partir de les tipologies documentals es va comencar a elaborar el qua-
dre de classificacido de la documentacié de I'empresa. Pel mateix fet que
suposa el dinamisme empresarial, que comporta canvis constants en |'or-
ganigrama de l'entitat, es va decidir fer un quadre de classificacio funcional.

El quadre de classificacio reuneix les séries documentals de tota la
documentacié (tant antiga com moderna), les subseries i una relacio
dels documents associats. Per determinar les séries documentals, a
banda de la informacio adquirida a partir de I'inventari i del registre de
la documentacio, va ser essencial la participacio dels caps dels diferents
departaments, els quals, mitjancant les entrevistes personals i els qlies-
tionaris, van ajudar a definir aquestes series documentals i a ajustar el
quadre de classificacio a la realitat empresarial. Cada série documental
té assignat un codi, que és el que s'utilitza a I’hora de transferir la docu-
mentacid informaticament a I’Arxiu Central. Manca encara la codificacié
dels expedients. Feina que, d’altra banda, s’ha planificat com una de les
fases del projecte d'execucio del sistema integrat de gestié documental,
en el qual s’esta treballant actualment.

Els diferents contactes amb els caps dels departaments també van
facilitar informacié sobre el cicle de vida dels documents. Amb aquesta
informacio i I'estudi de la legislacid, I’Arxiu Central va elaborar una pro-
posta de tria i d’eliminacié de la documentacid. En aquesta proposta, a
partir de les séries documentals s’indicava quins documents passaven a
ser historics i quins, en quina mesura i en quin interval de temps, es
podien eliminar.

Amb I'objectiu de conservar un patrimoni integrat dins del sistema dels
arxius catalans es va demanar l'assessorament de la Comissié Nacional
d’Avaluacié i Tria de Documentacioé de la Direccido General del Patrimoni
Cultural de la Generalitat de Catalunya, que va valorar una per una les pro-
postes presentades referents a séries documentals especifiques de I'am-
bit portuari. Només es va poder demanar l|'assessorament, ja que
I’Autoritat Portuaria de Barcelona és un organisme public que pertany a
I’Administracio6 institucional de I'Estat i, per tant, I'aprovacio del calendari
de tria i eliminacié de la documentacio és de competéncia estatal.

Per aquest motiu, I'any 1999 I’Autoritat Portuaria de Barcelona va pre-
sentar sota el titol Normas para el Tratamiento de la Documentacion del
Puerto de Barcelona la seva proposta a la Comisién Superior
Calificadora de Documentos Administrativos. La veritat és que aquesta
fase d’execucié del projecte arxivistic esta, ara per ara, aturada. No s’ha
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reunit mai I'esmentada comissio estatal i, per tant, no s’"ha pogut aplicar
el calendari de tria i d’eliminacié a la documentacié de l'empresa.
Aquest fet esta comportant la saturacié dels diposits de I’Arxiu Central i,
en cas que no es desbloquegi aviat, s’haura de pensar en solucions alter-
natives que permetin garantir la custodia de I'important volum de caixes
arxivadores que transfereixen, cada any, els departaments a I’Arxiu
Central.

Des del principi de I'execucioé del projecte arxivistic es va utilitzar la
informatica com a eina de suport. El tractament informatic permet loca-
litzar la informacio rapidament, alhora que és molt util com a eina de tre-
ball en les tasques de tractament de la documentacié i en la difusio dels
fons. Per tant, facilita la gestié dels processos arxivistics i I'accés a la
documentacio.

A mesura que s’anaven classificant i descrivint els diferents fons
documentals del Port de Barcelona, s’anaven introduint les dades en els
respectius programes informatics. A I’Arxiu Central conviuen programes
informatics fets a mida pel servei de Sistemes d'Informacié de I'empre-
sa, com son el de consulta de la biblioteca-hemeroteca i el programa
fotografic, i programes estandarditzats que s’han comprat a empreses
especialitzades del sector, com ara el programa IADOC ARCHIVO o el
CDS/ISIS de la UNESCO. Decantar-se per un tipus de programa o per
I"altre ha estat una decisid condicionada, principalment, per I'oferta del
mercat. S’ha privilegiat la compra de programes estandarditzats sempre
que aquests donessin cobertura a totes i cadascuna de les necessitats de
la gestio documental i fossin compatibles amb la xarxa informatica de
I’Autoritat Portuaria de Barcelona.

A la darreria de I'any 2000 tots els fons estaven informatitzats.
Enguany s’esta treballant en I'adquisicié d'un programa informatic de
gestié documental i d'una eina de work flow per donar cobertura a dife-
rents projectes que combinen els dos components o un de sol per sepa-
rat: gestio electronica d’arxius i control de fluxos de treball en grup.

La informatica també es va introduir en la gestio del servei a I'usua-
ri. Totes les peticions, tant externes com internes, arriben informatica-
ment. Aqui té un paper fonamental Internet, que ha possibilitat mante-
nir contactes amb els usuaris externs i anar penjant en el web de I'em-
presa la documentacié més sol-licitada. De fet s’ha creat un nou tipus
d’usuari, I"'usuari informatic, que té cada cop més importancia.

La informatica ha permes que tot el personal tingui accés a la docu-
mentacié publica des de les seves estacions de treball i que els acredi-
tats puguin obtenir els documents dels seus departaments d’una forma
rapida i facil. Ha beneficiat la gestié de I’Arxiu Central, que ha distribuit
informaticament la normativa de procediment de les transferéncies i la
sol-licitud de documentacié.

Un altre aspecte clau de la informatica és que és un bon mitja per a
difondre els fons documentals. L'Autoritat Portuaria de Barcelona té
publicat el seu fons de fotografies historiques a Internet i té previst fer el
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mateix amb el fons de la biblioteca-hemeroteca i el de la videoteca.
També té editats quatre volums monografics de la col-leccié de fotogra-
fies historiques en format CD-ROM.

La repercussio positiva de I'aplicacio del projecte arxivistic no es va
fer esperar. La transformacié de I’Arxiu Central va ser evident per a I'or-
ganitzacio de bon principi. Com passa normalment, quan hi ha un gran
“caos”, les primeres mesures obtenen uns resultats més brillants als
ulls dels observadors. Després, un cop assimilat el canvi, la transforma-
cio continua, pero integrada dins de la dinamica empresarial.

El primer indicador d’aquesta repercussio va ser sense cap dubte I'aug-
ment considerable de transferéncies de documentacié a I’Arxiu Central,
que va passar de custodiar 1.000 caixes el 1994 a 6.072 I'any 1995. Aix0 vol
dir que els departaments comencaven a tenir confianca en la gestié de
I’Arxiu Central i no dubtaven que es respectava el dret a la confidencialitat.

Paral-lelament a I'augment del volum de documentacio es va produir,
com a conseqliéncia, un augment considerable de les sol-licituds.
Aquestes peticions primer es feien sobre la documentacio que els depar-
taments havien transferit, pero amb el pas del temps i a mesura que es
posaven a |'abast dels usuaris els diferents fons, aquestes sol-licituds es
van anar redistribuint i s’atenien tant peticions de documents de gestio
dels departaments, com de documents historics o sol-licituds sobre
informacio de documents publics d’altres institucions.

Indiscutiblement, el fet més important és que I’Arxiu Central s’ha con-
vertit en un departament clau de I'organitzacié. Amb el pas del temps, en
assumir els objectius basics del seu projecte arxivistic ha anat arrelant en
I'entramat empresarial fins al punt que ha possibilitat el canvi d’orientacio.

El projecte arxivistic elaborat I'any 1993 s’ha ampliat i modificat. S’ha
desenvolupat I'altim apartat, que recomanava ampliar les funcions i
crear un Centre de Documentacié on I’Arxiu Central fos una peca més de
I'engranatge.

Segona fase: el Centre de Documentacio

El 1999, coincidint amb el canvi de la Direccio de I’Autoritat Portuaria
de Barcelona, s’inicia una nova etapa. El mes de maig I’Arxiu Central
passa a denominar-se Centre de Documentacié. No és un simple canvi
de nom. Es un canvi substancial que implica una reorientacio de la seva
estratégia. D'una banda, I’Arxiu Central passa a ser una area més del
departament i, de I'altra, s’"amplien els objectius, encaminats a oferir als
usuaris la informacié actual préviament tractada i a potenciar totes
aquelles politiques d’actuacié que tinguin com a finalitat apropar la cul-
tura portuaria al ciutada.

L'aplicacié d’aquesta nova estratégia interna ha facilitat la divisié del
treball en dues linies diferents: per un costat, la gestié del Centre de
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Documentacid i, per 'altre, les activitats encaminades a potenciar la cul-
tura del Port de Barcelona.

Dins de la primera linia de treball s’inclouen totes les funcions refe-
rents a les diferents arees i d’altres de noves, com son la col-laboracié en
la catalogaci¢ i la documentacié del fons d’art del Port de Barcelona, la
coordinacié del web institucional, la coordinacié de procediments
interns, la gestié informatitzada del recull de premsa i el disseny d'una
interficie que possibiliti accedir a través d'una pantalla inicial a qualsevol
document, sigui quin sigui el programa informatic que I'emmagatzemi.

Més que les funcions en si, el que és important és la reorientacié del
servei. S'ha passat de prestar els documents a posar a disposicio de I'em-
presa informacid previament seleccionada i tractada. Aixo ha estat possi-
ble gracies a les noves tecnologies, que han obert un ventall de possibili-
tats, impensables anys enrere, i al fet que el Centre de Documentacio esta
tan arrelat i implicat en la dinamica empresarial que és capag¢ d’avancar-
se i oferir la informacid que aquesta necessita per a la presa de decisions.

Les accions encaminades a potenciar i difondre la cultura han estat,
sens dubte, les més gratificants per a I’Autoritat Portuaria de Barcelona,
que ha traspassat les fronteres del Port de Barcelona i ha entrat a formar
part de projectes culturals forca ambiciosos que repercuteixen directa-
ment en la cultura de la ciutat de Barcelona i d’'Europa.

Dins d’aquestes actuacions cal destacar els projectes que s’estan
duent a terme amb el Consorci de les Drassanes. Principalment la crea-
cio del Centre de Documentacié Maritima, que pretén ser el pilar i refe-
rent de la gestid de la documentacié maritima i que té previst obrir les
seves portes durant el mes de maig d’aquest any. En la primera fase, el
Centre de Documentacié Maritima estara ubicat a la seu del Museu
Maritim i els usuaris podran accedir a la documentacié historica, al fons
de fotografies, a la videoteca i a la cartoteca. En una segona fase, s’ha
previst augmentar els fons de consulta presencial, donar nous serveis i,
molt més important encara, a partir d’'Internet accedir a la documentacié
dels nous socis del Centre de Documentacio Maritima.

Cal també esmentar la participacié del Port de Barcelona com a soci
col-laborador del Museu Maritim en projectes europeus com és el
Mediterrania: El patrimoni maritim com a vehicle de comunicacio entre
les cultures, en I'eix cultural maritim i en les activitats que es desenvo-
luparan en el marc del Forum de les Cultures 2004.

Conclusio

Des de l'inici, I'any 1993, fins avui s’ha recorregut un llarg cami.
L'Arxiu Central de I’Autoritat Portuaria de Barcelona ha sofert una gran
transformacié i s’han assumit gairebé tots els objectius del projecte arxi-
vistic originari.



250 Revista Catalana d’Arxivistica

L'Arxiu Central ha arrelat en I'organitzacio fins a tal punt que avui dia
cap directiu dubta dels avantatges que suposa tenir un arxiu organitzat
i un sistema integrat de gestié documental. Encara més, aquesta conso-
lidacié en l'estructura empresarial ha permés el canvi d’orientacié i el
naixement del Centre de Documentacio, en qué I'equip directiu és cap-
davanter a |'hora de potenciar les relacions culturals del Port de
Barcelona.

Notes

1 Alarticle, quan es fa referéncia a I'entitat s'utilitza el nom oficial. Per la Llei de Ports
de I'Estat i de la Marina Mercant, de 24 de novembre de 1992, el Port Autonom de
Barcelona passa a denominar-se Autoritat Portuaria de Barcelona. En canvi, quan es
parla en genéric s’utilitza el terme Port de Barcelona.

2 Al'article, quan es fa referéncia a I’Arxiu de I’Autoritat Portuaria de Barcelona s’ano-
mena pel nom oficial, que era, fins a I'any 1999, el d’Arxiu Central. Quan es parla en
geneéric s'utilitza la paraula arxiu amb minuscules.

3 Segons l'article 25 de la Llei de Ports de I'Estat i de la Marina Mercant, de 24 de
novembre de 1992.
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Resumen

Este articulo trata de la génesis y la formacion del Archivo Central del
Puerto de Barcelona. Esta dividido en tres apartados. En el primero,
dedicado a los antecedentes, se hace un repaso de la situacion del
Archivo antes de mayo de 1993, fecha que marca el inicio de la gran
transformacioén con la aplicacion de una politica archivistica. En los otros
dos apartados, se analizan las diferentes actuaciones que han hecho
posible esta transformacién, asi como el cambio de orientacién que ha
dado lugar al Centro de Documentacion.

Résumé

Cet article traite de la genése et de la formation des Archives centra-
les du Port de Barcelone. Il se compose de trois parties. Dans la premié-
re, consacrée aux antécédents, I'auteur passe en revue la situation des
archives avant mai 1993, date qui marque le début de la grande trans-
formation avec I'application d’une politique archivistique. Dans les deux
autres parties, il analyse les différentes actions qui ont rendu possible
cette transformation et le changement d’orientation qui a donné lieu au
Centre de documentation.

Summary

This article deals with the genesis and formation of the Central
Archive of the Port of Barcelona. It is divided into three sections. The
first, dedicated to the historical background, reviews the situation of the
archive before May 1993, the date which marks the beginning of the
great transformation with the application of an archivist policy. The
other two sections analyse the various actions which have made this
transformation possible and the change of orientation which has given
rise to the Documentation Centre.






