Elaboracié i manteniment
d’esquemes d’elements de
metadades. Una aproximacio
a aquest concepte i
tractament automatitzat

JULIO QUILEZ

1. Introduccio

El text té com a objectiu introduir, explicar i aclarir les funcions i els elements d’un
esquema de metadades, a més de presentar, breument, una proposta metodo-
lbgica d’elaboracid, gestido i manteniment d’esquemes mitjangcant sistemes de
gestié de bases de dades. Queda fora del seu abast I'analisi de les necessitats
que poden portar a un col-lectiu determinat o a una organitzacié a definir un
esquema concret. Aixi mateix, no fa una distincié entre esquema de metadades
i perfil d’aplicacid.!

Per a la definicid i I'elaboracié d’esquemes de metadades orientats a la gestio
de documents electronics d’arxiu es disposa, entre d’altres de més generals, de
les normes ISO 230812, ISO 154893 i ISO 26122¢, a més de nombrosos esque-
mes registrats i publicats per organitzacions i col-lectius d’ambits de coneixe-
ment i de disciplines molt diverses. També contribueixen a la seva comprensio i
interpretacié manuals de bones practiques com MoReq2°. En I'ambit concret de
la comunitat arxivistica catalana, 'esquema més conegut és el que facilita iArxiu
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a través dels vocabularis de metadades.® En conjunt, actualment es disposa
d’'un marc teoric i conceptual solid, i també d’exemples practics i casos d’Us que
faciliten la interpretacio, I'elaboracid i I'aplicabilitat d’esquemes de metadades.

2. Definicié d’esquema de metadades

Un esquema de metadades és definit per la norma ISO 230817 com un pla logic
que estableix les relacions entre els diferents elements del conjunt de meta-
dades mitjancant I'establiment de regles per al seu Us i gestid, especificament
relacionades amb la semantica, la sintaxi i I'obligatorietat dels valors. Cal tenir
present, en relacié amb la definicid, una serie de caracteristiques dels esquemes
de metadades:

v

Els esquemes de metadades no sén un conjunt d’elements rigids o es-
tatics, siné que es troben subjectes a modificacié i ampliacié al llarg del
temps depenent de les necessitats i de I'activitat de I'organitzacio.

v

Aquests esquemes no s’han de concebre com a eines aillades i tancades.
Per raons d’interoperabilitat i de reaprofitament d’elements de metadades,
els elements d’'un esquema de metadades es poden posar en relaciéo amb
elements d’un altre esquema en un procediment que es coneix amb el
nom de mapatge o crosswalk.

v

Tampoc no es tracta d’'un conjunt o una llista simple i plana de metadades
o elements, sind que en molts casos els valors d’aquestes metadades es
troben associats o provenen de fonts d’informacié altament estructurades
i reglamentades, com ara regles sintactiques i vocabularis controlats.

v

Lobjectiu dels esquemes de metadades és garantir la contextualitzacio,
la integritat i la conservacié correcta dels documents al llarg del seu cicle
de vida.

v

A més a més, els esquemes de metadades responen a models concep-
tuals, és a dir, sistemes que representen i defineixen I'agrupacio i la inte-
rrelacié entre diferents categories de metadades i els seus atributs. Per
tot aix0, les metadades i els esquemes en qué es troben recollides consti-
tueixen elements multidimensionals i dinamics que necessiten una gestio
consistent i un grau d’exhaustivitat molt alt.

Tot i que es pot interpretar com una obvietat, la definicid i la implementacié
tecnica de metadades s’efectua i es formalitza mitjancant estructures: des del
document formal de I'esquema de metadades fins a la conversié a un format
llegible per maquina (XML, per exemple), o la implementacié en un repositori,
tot adopta una disposicié matricial, en forma de taules i d’estructures. De fet, la
manera meés grafica de representar les metadades és com un conjunt d’elements
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integrants d’un sistema de gestié de bases de dades. Les metadades no poden
existir sense un entorn estructurat.

Els esquemes de metadades reporten beneficis considerables en relacié
amb la gestié de documents al llarg de la totalitat del seu cicle de vida, entre
els quals destaquen garantir la gestié consistent i integrada de les metadades
i permetre’n la interoperabilitat, a més de mantenir la consisténcia de sistemes
d’informacic? i facilitar-ne I'escissié o la fusid, per exemple, en cas de reestruc-
turacions organitzatives i administratives, i facilitar la ruptura o la vinculacié de
sistemes d’informacio.

3. Estructura genérica d’'un esquema de metadades

Fent un exercici de simplificacié, podriem comparar un esquema de metada-
des amb l'estructura d’un diccionari de dades d’'una base de dades qualsevol:
es defineixen camps i atributs, s’assignen regles de negoci, s’especifiquen els
tipus i la longitud de les dades, es vinculen camps d’altres taules o entitats per
incorporar valors controlats, s’incorporen valors per defecte... La implementacid
de I'esquema de metadades en un gestor documental seria, seguint el mateix
exemple, una taula on les metadades representarien els camps, i la informacio
de cada camp equivaldria als valors de les metadades que descriurien un o més
objectes i processos (expedients, documents, signatures, ubicacions fisiques o
electroniques).

A grans trets un esquema de metadades per a la gestié de documents elec-
tronics d’'arxiu pot adoptar l'estructura seguent:

> Agrupacio: les metadades s’agrupen en col-leccions dins de I'esquema.
Cada grup o colleccio esta associat a un criteri l0gic, semantic i funcional.
Les agrupacions son altament necessaries per contextualitzar les metada-
des, definir-ne les relacions, entendre’n I'objectiu, la finalitat i I'aplicabilitat,
permetre’n el manteniment i possibilitar 'establiment de correspondéncies
entre metadades de diferents models. La norma ISO 23081 agrupa les
metadades en entitats que representen els actors, els processos, les nor-
matives i les activitats d’'una organitzacié: entitat, regulacions (normes),
agents (persones), activitats de gestié (processos) i documents. La nor-
ma preveu que cada entitat pugui adoptar un grau de granularitat flexible
(agrupacions) de manera que I'entitat documents es podria subdividir en
fons, série, expedient, document, etc. MoReq2, d’acord amb el model con-
ceptual d’entitats de la norma ISO 2308, estructura el seu esquema de
metadades segons les entitats i les agrupacions seguents:
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v

v

v

v

Agrupacions Entitats ISO 23081
Quadre de classificacio Documents

Series, expedients, volums i documents Documents
Extractes de documents d’arxiu Documents
Tipologia de documents d’arxiu Documents
Components Documents

Regles de conservacié/destruccié Regulacions
Agents (usuaris, grups d’usuaris i perfils) Agents
Entitats/Usuaris Agents i documents

El nombre d’entitats i les seves subdivisions o agrupacions variara de-
penent dels objectius dels esquemes de metadades i de les politiques
i estratégies d’implementacié dins del sistema de gesti6 de documents
electronics d’'arxiu (en endavant, SGDA). En el cas del model d’iArxiu,
per exemple, les agrupacions responen unicament a expedient, docu-
ment unic, document que forma part de I'expedient i signatura electronica,
ates que la seva funcié és definir unicament els elements d’'un paquet
d’'informacio de transferéncia utilitzant el model METS?, en el context d’'un
sistema més complex orientat a la preservacio a llarg termini de la docu-
mentacio basat en OAIS™.

Identificador: codi de referéncia univoc per a la identificacié de cada me-
tadada dins de I'esquema.

Nom o definicid: titol de la metadada. El titol i el nivell d’agrupament de
la metadada defineixen el valor semantic de I'element, és a dir, el seu
significat.

Consignacio o nivell d’obligacid: indica si 'element de metadada ha de
ser emplenat obligatdriament o de manera opcional. Es tracta d’'un ele-
ment de 'esquema important en el moment de la implementacio de les
metadades en el gestor documental, ja que permetra aplicar i heretar re-
gles de negoci (restriccions) i automatitzar determinats processos. Es tro-
ben exemples de valors obligatoris en metadades d’identificacié univoca
d’objectes (documents, expedients, persones, quadres de classificacid) o
de dates vinculades a la incoacié d’expedients. En el cas contrari serien
opcionals —tot i que no menys rellevants— els valors de metadades re-
latius a la data de finalitzacié d’'un expedient (no es pot definir com a obli-
gatodria en el moment de la incoacid), la data de revisi6 de la disposicio, la
data d’eliminacié d’'un document o bé I'assignacié de paraules clau.

Alimentacio: font o origen dels valors de la metadada. Lalimentacié pot
ser manual —valors introduits per l'usuari o I'administrador de 'SGDEA
(Sistema de Gestié de Documents Electronics d’Arxiu)— o automatica, és
a dir, incorporada pel mateix sistema de gestié de documents electronics
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d’arxiu o procedent d’'una altra aplicacié informatica en el moment de la
captura del document. En cas d’introduccié manual, MoReq2 recomana di-
ferents sistemes d’introduccié de dades (configurables per 'administrador
de 'SGDEA i que haurien de ser recollits en I'esquema de metadades):
valors constants per defecte definits per l'usuari, valor per defecte fix, data
actual, element en blanc.

Heréncia: especifica les regles d’heréncia per a una metadada o un con-
junt de metadades. Les regles d’heréncia possibiliten que una entitat pugui
rebre les propietats o els valors d’una altra situada jerarquicament en un
nivell superior. Aixd permet no assignar les metadades de I'entitat supe-
rior a totes i cadascuna de les entitats subordinades, cosa que facilita la
gestid, la simplicitat, la coheréncia i la consisténcia de la informacio. Es
poden trobar exemples d’heréncia en l'aplicacié de taules de retencid i de
disposicié a series del quadre de classificacié. En aquest cas, no caldra
incloure les metadades relatives a la retencio o la disposicié per cada un
dels expedients que en depenen. Tot i que pot semblar un concepte com-
plex, I'heréncia s’aplica quotidianament en les tasques arxivistiques. De
fet, I’neréncia és un element essencial de I'estructura multinivell de la NO-
DAC (no-repeticié d’informacié consignada en nivells superiors), que pot
ser considerada com un esquema de metadades descriptives. Tot i aixi,
és important tenir en compte que en el cas de I'exportacié de documents
a un altre sistema, per exemple, caldra avaluar per a algunes entitats la
necessitat de convertir en explicites les metadades que, per heréncia, no
es relacionaven. Per posar un exemple, si es decideix transferir un conjunt
d’expedients i els seus documents, potser seria necessari reflectir per a
cada expedient les metadades relatives a la disposicié que en el repositori
original estaven vinculades directament a la série documental.

Representacié en esquema XML: cada vegada es tendeix més a traduir
els esquemes de metadades en estructures interpretables o llegibles per
maquina per tal d’afavorir els procediments d’interoperabilitat entre sis-
temes informatics. En el marc d’aquesta representacio, cada metadada
sera definida amb un nom alternatiu del seu nom en llenguatge natural i
que s’ajustara a la sintaxi XML." Dublin Core'? n’és un exemple, aixi com
METS' o la seva adaptacio en el cas concret dels vocabularis d'iArxiu. Hi
ha especificacions ISO que desenvolupen procediments per implementar
en XML normes de metadades; és el cas d’ISO 19139 (ISO/TS 19139 —
Geographic Information-Metadata— XML schema implementation), que
desenvolupa una representacié XML per a la norma de gestié de meta-
dades geografiques ISO 19115 (ISO 19115:2003 — Geographic Information
Metadata).”* MoReq2 disposa des de setembre del 2008 d’un un esquema
XML per al seu paquet de metadades.'®

La representacié d’un esquema de metadades en un esquema XML re-
presenta automatitzar-lo incorporant-hi procediments de validacié sintac-
tica i semantica, propietats, atributs i dependéncies. En molts casos, els
esquemes de metadades es conceptualitzen i codifiquen utilitzant UML
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amb l'objectiu de generar de manera automatica esquemes XML a partir
d’aquesta modelitzacid.

v

Cardinalitat: segons els diferents esquemes de metadades pot aparéixer
amb diverses accepcions, com incidéncia, ocurréncia, repeticio, etc. La
cardinalitat al-ludeix al nombre maxim i minim de valors que pot adoptar
un element de metadades d’una entitat concreta. En aquest punt, la seva
representacié pot adoptar diverses modalitats en determinats esquemes
de metadades: especificacié de la cardinalitat maxima i minima (1, 1-n,
0-1, 0-n), a través de la identificacié del grau de repeticid (Unica o multiple)
0 bé consignant el nombre maxim exclusivament d’instancies (cardinalitat
maxima) que I'element de metadades pot arribar a tenir (1, n). De totes
aquestes representacions, la més expressiva és la que permet definir la
cardinalitat maxima i minima, atés que determina implicitament el nivell
d’obligatorietat per a cada element de metadada.

Cardinalitat Definicio Exemple de metadada
1 Lelement de metadades només ha Identificador unic
d’apareixer un cop per a cada entitat. d’un expedient
1-n Indica que I'element de metadades ha Codi de classificacio
d’apareixer com a minim una vegada. d’'un document

Expressa que I'element de metadades
0-1 podria no existir, pero si existeix,
nomeés pot apareixer un cop.

Data de tancament
d’un expedient

Indica que 'element de metadades
0-n pot no ser emplenat mai o bé
emplenar-se de manera repetida.

Comentari de revisié d’un
expedient electronic

> Tipus de dada: especificacio del tipus de dada que adoptaran els valors
per a una metadada determinada: text (alfabetic i alfanumeric), data, nom-
bre, booleans (si/no). En determinats esquemes de metadades consten
com un tipus de dada les taules codificades de valors. En puritat, una
taula de valor no és un tipus de dada, siné una llista d’autoritats o de pa-
raules clau que poden ser incorporades a una metadada determinada. En
qualsevol cas, els valors de la llista s’expressaran en forma de text o de
nombre.

v

Longitud: delimita la longitud maxima dels valors per a una metadada
concreta. Per exemple, 255 en el cas d’un camp de text o YYYY-mm-dd
Thh: mm:ss. [mmm] en el cas d’'un camp de tipus data.

v

Valors per defecte: valor per defecte assignat a una metadada (data ac-
tual, el nom de la unitat organica, una dada geoespacial de referéncia, el
nivell de descripcié arxivistica per a I'entitat expedient adoptant el valor
unitat documental composta, etc.).
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> Esquemes de codificacid: els elements de metadades poden obtenir els
seus valors de fonts autoritzades i reconegudes oficialment o de referéen-
cia per a una determinada comunitat o ambit de coneixement, integrades
per vocabularis controlats, classificacions, llistes predefinides, taxono-
mies, normes i regles sintactiques, etc. Es poden distingir dues tipolo-
gies d’esquemes: esquemes de codificacié semantics o de vocabulari, i
esquemes de codificacid sintactics. Els primers permeten emplenar les
metadades amb valors normalitzats i els segons defineixen I'estructuraila
sintaxi en que s’expressen aquests valors (per exemple YYYY-mm-ddThh:
mm:ss. [mmm] per a un valor de tipus data). Tots els esquemes de meta-
dades utilitzen alguns dels esquemes de codificacié elaborats, publicats i
mantinguts per organismes de referéncia com ISO', IEC", ANSI'¢, W3C'®,
AENOR?2, DMCI?, o bé per drgans rectors de comunitats professionals
especifiques com podria ser el cas de quadres de classificacié dins 'ambit
arxivistic. Els esquemes de codificacié normalitzen i harmonitzen el con-
tingut i la sintaxi de les metadades, i milloren els resultats de cerca i afavo-
reixen la interoperabilitat entre esquemes de metadades diferents.

Tipus Exemples d’esquemes de codificacio

ISO 8601:2004. Data elements and interchange formats --

SEEIE Information interchange. Representation of dates and times

Semantic UNE-EN ISO 3166-1:2007,. Cddigos paralla} r‘epresentacién
de los nombres de los paises y sus subdivisiones

Sintactic UNE-EN ISO 19115:2006. Informacion geografica. Metadatos

Sintactic URI. Uniform Resource Identifier

Semantic Quadres de classificacio, taules d’accés i seguretat,

calendaris de conservacio, tesaurus

Des d’'un punt de vista formal, en els vocabularis d’iArxiu I'esquema de
codificacio semantic és designat amb el terme valors, i el sintactic amb
Patribut patrd.

v

Gestio de dependéncies: es dona en els casos en que la informacio d’un
element de metadades depéen de I'existéencia previa del valor d’'un altre
element. La gestié de dependéncies és usual en els casos de la documen-
tacié de processos mitjancant més d’'una metadada. Se’n pot deduir un
exemple del procediment de registre de I'eliminacié d’'un expedient d’acord
amb els valors d’'una taula d’eliminacié determinada. Leliminacié implica
documentar el tipus de disposicié —eliminacio— i la data de destruccio.
En aquest exemple, la data no pot ser desvinculada de la referéncia previa
del valor del tipus de disposicid. Es pot trobar un altre exemple en la ne-
cessitat d’'emplenar la metadada relativa a 'any d’incoacid en relacié amb
la metadada relacionada de numero d’expedient.
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> Altres apartats de I'esquema: els esquemes poden incloure camps
relatius a la recollida d’'observacions, la incorporacié de metadades de
referéncia procedents d’'una norma de descripcid arxivistica (ISAD (G),
NODAC), casos d’us i exemples.

4. Esquemes de metadades i interoperabilitat

El Reial decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en 'ambit de ’Administracio electronica, defineix la interopera-
bilitat com la capacitat dels sistemes d’informacié i dels procediments als quals
aquests donen suport, de compartir dades i possibilitar I'intercanvi reciproc
d’'informacio i coneixement.?2

Els esquemes de metadades constitueixen un dels pilars en qué es fonamen-
ten les estratégies d’interoperabilitat a través de I'elaboracié de correspondénci-
es entre esquemes diferents (crosswalk), el registre d’esquemes de metadades
i la incorporacié d’esquemes de codificaci6.?

La correspondencia entre esquemes de metadades es pot definir com el pro-
cediment orientat a la relacié d’elements d’'un esquema de metadades amb els
d’'un altre, amb la finalitat de permetre l'intercanvi d'informaci6.?* Aquests ma-
patges o correspondéncies van sorgir davant la necessitat de posar en comu
diferents esquemes per compartir informacié i coneixement davant la proliferacié
exponencial de models i esquemes de metadades elaborats per a moltes finali-
tats i des de collectius professionals molt diversos. Una representacio grafica de
la diversitat de models pot ser copsada des de I'aplicacié Metamap, que presen-
ta els models de metadades més rellevants organitzats per ambits funcionals o
d’aplicacio i disposats emulant I'entramat de linies del metro.2?

Lelaboracié de mapatges entre esquemes de metadades respon també a la
funcid de reciclatge i reutilitzacié de metadades per a finalitats, aplicacions i sis-
temes informatics diferents dels que s’havien plantejat originalment. Aixd perme-
tra millorar I'eficiencia de la gestio i el manteniment de recursos documentals.2¢
Des de fa anys es disposa d’exemples de correspondéncies entre esquemes de
metadades publicats i indisponibles a la xarxa. Des de la perspectiva arxivistica,
s’han establert mapatges entre esquemes de metadades descriptius com EAD?”
i ISAD (G), Dublin Core — EAD, pero també es poden trobar relacions entre me-
tadades de preservacio com en el cas de PREMIS — Interpares?®.

D’altra banda, MoReg2 presenta un mapatge entre el seu model de metada-
des i Dublin Core.?® Aquesta correspondéncia no és arbitraria. De fet, la majoria
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de correspondéncies existents s’elaboren amb 'esquema Dublin Core qualificat
i no qualificat, i parteixen d’ambits funcionals i professionals molt diversos, com
ara esquemes de metadades geoespacials (mapatge GILS — Dublin Core). Du-
blin Core és una norma de proposit general al servei de la descripcidé de tota
mena de recursos amb independéncia del format, I'area d’especialitzacio o I'ori-
gen cultural. Es considerat com un model de referéncia en la cerca i I'explotacié
de recursos d’informacid en haver estat incorporat al protocol Z39.50, i també és
un potent instrument d’interoperabilitat que constitueix una peca clau en OAI®.
Lany 2003 va ser elevat a estandard per ISO (ISO 15836:2009 — The Dublin
Core metadata element set).

Un altre element important en relacié amb la interoperabilitat és el registre
dels esquemes de metadades que permeten la publicitat, I'is i I'intercanvi d’ele-
ments. Tots els esquemes de metadades haurien de ser incorporats als registres
de metadades organitzatius o jurisdiccionals pertinents. La norma ISO 23081
descriu tres objectius de registre de metadades d’acord amb la seva aplicacié:

> Registres d’esquemes de metadades, d’'ambit i proposit general, no cir-
cumscrits a una organitzacié o a un ordenament juridic especific.

> Registres d’esquemes d’elements de metadades que proporcionen la se-
mantica dels elements d’'un esquema de metadades especific relatiu a una
determinada comunitat professional amb I'objectiu de promoure mapatges
entre elements de metadades d’altres comunitats.

> Registres d’esquemes d’elements de metadades d’una organitzacié de-
terminada, concebuts per ser aplicats en procediments d’interoperabilitat
interna.

En el segon cas, els registres s6n generalment publics, accessibles en linia i
actualitzables. Hi ha diferents llocs web on es poden consultar i registrar esque-
mes d’elements de metadades com Cores Registry®!, Desire Metadata Regis-
try32, The Roads Metadata Registry®® o Schemaweb?*, entre d’altres.

5. Proposta per a I'’elaboracié d’esquemes de
metadades a partir d’una base de dades de
coneixement

Lelaboracié d’un esquema de metadades posa en relleu el caracter poliédric de
les metadades enteses com a objectes dinamics, interdependents, conceptual-
ment complexos, profundament estructurats i sotmesos a regles semantiques i
sintactiques ben definides. Des d’un punt de vista documental, I'elaboracié d’'un
esquema no es tradueix en un unic document estructurat presentat en un format
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informatic determinat, sind en un seguit ampli i creixent de documents associats
relatius a normes, estandards, manuals de bones practiques, models de meta-
dades de referéncia, mapes conceptuals, esquemes de codificacio, rols i perfils
d’usuaris, models de dades d’aplicacions informatiques de gestié. En la definicid,
el desenvolupament i la implementacié d’'un model de metadades, a més, cal
tenir present que no hi intervé un uUnic col-lectiu professional. El document de
metadades és el producte interdisciplinari d’'un grup de professionals d’ambits
diversos, com ara juristes, informatics, arxivers i directius de les organitzacions,
que també cal gestionar i documentar.

Cal tenir present, a més, que el model o 'esquema de metadades és un actiu
estratégic de qualsevol organitzacid o sistema que cal documentar i preservar.
La norma ISO 23081 atorga una importancia cabdal a aquesta mena de docu-
ments.

La gestio del document de metadades des de l'inici fins a la implementacio
en el gestor documental i més enlla durant la fase d’analisi, validacid i incorpo-
racié de nous elements en el context del procediment d’actualitzacié hauria de
tenir lloc de manera agil, eficient i consistent.

Per tot aix0d, I'elaboracié dels esquemes de metadades s’hauria de fer des
del primer moment exclusivament mitjangant la utilitzacié de sistemes de gestio
de bases de dades. Aquest replantejament no descartaria la presentacié formal
dels esquemes en altres formats informatics (fulls de calcul, processadors de
textos o en forma de documents estructurats en XML), ja que serien el resultat
d’un procediment de renderitzacié de les dades contingudes en la base de da-
des. Aquesta aplicacié hauria d’incorporar i estructurar tot el coneixement asso-
ciat o vinculat als elements de metadades de 'esquema, i incorporar informacio
relativa a:

> Els processos de validacid, implementacioé i eliminacié dels elements, jus-
tificant i documentant en cada cas les decisions adoptades.

» Els professionals i els grups de treball implicats en el projecte, recollint
informacié relativa a la seva contribucié en cadascuna de les metadades.

v

La documentaci6 utilitzada en l'elaboracié de I'esquema: manuals, nor-
mes, esquemes de codificacid, incloent-hi la incorporacié completa i es-
tructurada de quadres de classificacié i vocabularis controlats.

v

Models i col-leccions de metadades provinents tant de fonts autoritzades
i estandards internacionals com dels sistemes informatics de la mateixa
organitzacid.

v

Incorporacio de glossaris relacionats amb els elements de metadades ac-
tualitzables per tota la comunitat professional implicada en el projecte.
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Aixd implica adoptar una nova perspectiva que afecta la manera com es ges-
tiona i administra la informacié. Es tendeix cap a un sistema integrat i centralitzat
d’informacio al servei de diferents professionals, que suprimeix els inconvenients
derivats de la gestid de versions, propi del treball amb documents individuals i
parcials. A més, incorpora el principi de consisténcia de les dades que permet
resoldre els problemes de les actualitzacions puntuals o0 massives en un gran
nombre de documents relacionats i aporta, en aquest sentit, un grau de fiabilitat
més alt a la informacid. El canvi de plantejament es pot representar de la manera

seguent:

Documents independents

En I'elaboracié de I'esquema de
metadades es generen molts documents
associats pero no relacionats fisicament.

Lactualitzacié d’'un element d’un
document s’ha de fer mecanicament
en cada document associat en que
consti consignada, cosa que comporta
una perdua de fiabilitat de les dades
per possibles inconsisténcies.

No es documenta, o es fa de manera
parcial i fragmentaria, la participacioé
dels professionals i les decisions preses
per a cada element de metadada.

La gestio de versions dels documents
provoca molts problemes.

Els documents i la informacio
poden no ser compartits en temps
real o en la seva totalitat per part
dels participants en el projecte.

El treball en plataformes de treball
corporatiu permet compartir informacio,
perd sempre cal reelaborar els documents
per incloure-hi totes les aportacions.

Els documents simples no
permeten recollir i relacionar més
enlla de formats plans estructures
jerarquitzades d’informacié com
els models de metadades.

Sistemes centralitzats d’informacio (el
document és la base de dades)

La base de dades és el propi mateix document
i permet incorporar, capturar i vincular
documents externs a la seva estructura i crear
enllagos amb la informacié que hi conté.

L’actualitzacié de les dades és automatica
pel principi de propagacio dels canvis
en un sistema relacional.

La base de dades permetra donar d’alta

i vincular grups de treball, professionals,
reunions i decisions a cada metadada,
cosa que genera la tragabilitat de decisions
i documenta exhaustivament tot el procés
de generacio, validacio, implementacid

i actualitzacié de metadades.

No cal gestionar versions. La
informaci6 és univoca.

La base de dades inclou tota la informacié
possible, estructurada, actualitzada de
manera col-lectiva i en temps real.

Les aportacions es fan sobre un tnic
document que és la base de dades, d’'una
manera estructurada i ben documentada.

Les bases de dades permeten representar
estructures jerarquiques i establir relacions
entre els seus elements per permetre la
navegacio i la consulta transversal i en paral-lel.
Es especialment util per a la implementacio

de models de metadades estructurats i

la realitzacié de mapatges entre ells.

Tots aquests aspectes plantegen el dubte inevitable sobre quin sera el
col-lectiu professional que en una organitzacié es responsabilitzi de la defini-
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cio de l'aplicacié informatica, de la gestid, i del manteniment i l'actualitzacio. La
resposta caldria cercar-la entre els mateixos arxivers, fet que hauria de compor-
tar un canvi fonamental en els plans d’estudis arxivistics. Aquest nou perfil no
exclouria gens el paper rellevant dels informatics, sind més aviat al contrari, els
arxivers reforgcarien el paper estratégic que els informatics tenen en els projectes
i es beneficiarien de la seva col-laboracié i els seus coneixements en el desen-
volupament de l'aplicacid. Aixo representaria un grau d’aproximacio conceptual,
terminologica i professional sense precedents i un establiment de sinergies i de
principis col-laboratius de gran relleu. Els arxivers han de gestionar elements i
objectes tecnologics de gran complexitat amb eines tecnoldgiques igualment
complexes per facilitar la gestié i optimitzar els resultats.

5.1. Aplicacié informatica per a I'’elaboracié d’esquemes de metada-
des

A continuacié es presenta una part de I'esquema conceptual i algunes de les
funcionalitats d’'una aplicacié per identificar, revisar i validar esquemes de meta-
dades, elaborada amb el gestor de bases de dades Access.?®

-

Entitat

N
Esquema 1 Agrupacio
1
N
N Metadada N
1 1
1
N Esq_Cod- N N Mapatge
Metadada
1
Esquema
codificacio

Figura 1. Subesquema conceptual

El mapa conceptual mostra les entitats directament implicades en la creacio
d’esquemes de metadades. Segons l'estructura, es poden crear tants models
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com siguin necessaris. Les entitats entitat i agrupacioé defineixen agrupacions
conceptuals i qualsevol nivell de granularitat d’acord amb les especificacions de
la norma ISO 23081, i permeten I'organitzacio i la classificacié dels elements de
metadades. Lentitat esquema recull el nom i la informacié de context dels mo-
dels de metadades interns i externs a l'organitzacioé que s'implementaran en el
sistema. Lentitat esquema codificacio es relaciona amb l'entitat metadada amb
una cardinalitat M:N, cosa que indica que un element de metadada pot obtenir
valors de més d'un esquema de codificacio, i inversament, un esquema de co-
dificacio es pot relacionar amb metadades de més d’'un model o esquema. Fi-
nalment, I'entitat metadada es relaciona amb ella mateixa amb cardinalitat M:N,
amb l'objectiu d’establir relacions entre els elements de metadades d’esquemes
diferents, és a dir, amb la finalitat de crear mapatges o correspondéncies de
metadades.

No es representen la resta d’entitats que farien relacié a grups de treballs,
professionals, rols i reunions vinculades amb la definicid i la gestié de metada-
des.

Els elements de metadades es gestionen en la base de dades com uns con-
tenidors d’informacié molt diversa que s’organitza i s'agrupa en pestanyes: des-
cripcio de I'element, esquemes de codificacio, models de referéncia, aplicacions
de gestio i revisid.

Esquema - Esquema_metadades
Titol

Blemert | Esquemes de codficacid | Modsts de referéncia | Aplicacions de gestid | Revisi

Element Agrupacid Cardinalitat] Repeticid Consignacky

|Esuu=rm ESG 01 Thel w |E:uuer-.: - Expadient v [1 w lﬂ’ mmu

Tipus camp Longud Tipees Herdncia
[re=t | 255 [Electronic v |

Exemples Obaervacions

Depandbncia
Element Obseryacions

Figura 2. Formulari d’introduccié de dades
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Tal com s’observa a la figura 2, alguns dels elements s’omplen de manera
automatica depenent de la informacio incorporada en altres camps. Aixi, dins de
l'apartat element, els valors dels atributs repeticio i consignacio s’assignen au-
tomaticament segons les dades relatives a la cardinalitat d’'acord amb la matriu
d’equivaléncies seglent:

Cardinalitat Repeticio Consignacio
1 Unica Obligatori
0-1 Unica Opcional
1-n Multiple Obligatori
0-n Multiple Opcional

Lapartat revisio engloba totes les opcions de control, revisi6 i validacio de
cada element de metadades a partir de la recollida d'informacié sobre les reu-
nions en qué s’ha valorat 'element, les persones que han intervingut en la crea-
cid i la validacid, el grau i la data d’implementacié de la metadada, I'estat de la
metadada (pendent de valoracio, en procés de valoracio, valorada, descartada,
implementada), a més de camps d’informacié relatius a comentaris i justifica-
cions sobre les decisions preses.

La pestanya relativa a models de referéncia permet associar a un element de
metadades un 0 més elements procedents de models de referéncia de metada-
des externes a l'organitzacio i previament donades d’alta en l'aplicacié informati-
ca. De manera similar, la funcié de l'apartat aplicacions de gestié ha de permetre
la vinculacié de metadades i camps d’informacidé procedent de les aplicacions
de gestio de l'organitzacié. Aquestes vinculacions sén fonamentals per definir
criteris d’interoperabilitat amb sistemes externs i amb les aplicacions internes
gue integraran la seva informacié a 'SGDEA.

Amb la mateixa filosofia, la pestanya aplicacions de gestio permet vincular
elements de metadades o camps d'informacio de les aplicacions de gestid
corporatives o no de l'organitzacié. Aquest punt té una importancia especial,
perqué permet identificar la informacié que haura de ser transferida a 'SGDEA
un cop implementat el sistema. D’aquesta manera, la interoperabilitat s’estableix
no només amb elements externs a l'organitzacio, siné també amb els sistemes
d’informacio interns.

En virtut de les associacions fetes entre els elements de metadades de dife-
rents esquemes, l'aplicacié informatica genera i presenta a l'usuari mapatges o
correspondéncies entre elements de metadades d’esquemes diferents.
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Figura 3. Mapatge entre elements (crosswalk) d’esquemes diferents

La informacié de cada element pot desplegar-se en forma de formulari emer-
gent, que permet analitzar en paral-lel les metadades relacionades i incorporar
comentaris a les associacions. Tot i que no es troba desenvolupada, es podria
implementar una funcionalitat que indiqués a l'usuari —durant la navegacio per
les correspondéncies o a través de les modalitats de cerca— les metadades que
presenten incidéncies potencials relatives a la interoperabilitat no ja semantica
sind sintactica, depenent de la discrepancia entre esquemes de codificacié o bé
entre el tipus de camps i la seva longitud.

En el cas dels esquemes de codificacid, I'aplicacié informatica permet donar
d’alta la seva referéncia, aixi com incorporar o capturar directament documents a
partir de camps de tipus OLE. En el cas d’esquemes de codificacio estructurats
com quadres de classificacio o llistes controlades, la base de dades disposa
d’'una opcié que en possibilita la incorporacié en forma de registres. Aquestes
dues modalitats d’assignacié i representacioé d’esquemes de codificacié (incor-
poracié de documents / alta de registres) poden consultar-se i activar-se directa-
ment des de la pestanya d’associacié als elements de metadades.
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» « ! Relacié de metadsdes [

Esquema - Esquema_metadades
Data d'incoacié

Element | Esquemes de codificacid | Models de referéncia | Aplicacions de gestid | Revisid |
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interchange -- Representation of dates and times
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Descripcio -~ | ? ;;] & |

Figura 4. Incorporacié d’esquemes de codificacié

6. Conclusions

Els esquemes de metadades soén documents altament estructurats. En
I'elaboracié hi participen professionals de disciplines diverses: arxivers, infor-
matics, directius, usuaris, juristes... Durant la fase d’analisi, desenvolupament i
implantacié en 'SGDEA de I'esquema, es genera i s'utilitza una gran quantitat
d’informacio, entre la qual destaquen tots els documents estratégics i técnics del
sistema d’arxiu d’'una organitzacié, a més d’estandards i models de referéncia
d’altres institucions i organismes, nacionals o internacionals.

La naturalesa estructurada dels esquemes de metadades, la documentacié
del procés d’elaboracié i d’implantacio, i les referencies creuades amb informa-
ci6 procedent dels documents necessaris per construir-los fan necessaria la uti-
litzacié de sistemes de gesti6 de bases de dades per integrar tot el coneixement
i documentar la totalitat del procés. La utilitzacio, en aquest sentit, de bases de
dades implica un canvi necessari en I'enfocament del tractament de la informa-
cid, de les formes de treball i de I'explotacié i 'accés a la informacio.

La concepcié i I'elaboracié de les bases de dades hauria de constituir una
competéncia dels arxivers juntament amb la col-laboracié dels informatics, sen-
se que aix0 representi en cap cas una invasié de les seves competéncies. La
consequéncia logica és la necessitat de fer canvis en els programes de formacio



LLIGALL 31

arxivistica per tal que els professionals puguin gaudir d’'uns coneixements infor-
matics profunds. Des d’aquesta perspectiva, els arxivers es podran erigir en ve-
ritables interlocutors dels informatics. Aquest procés d’apropament conceptual i
tecnic a la informatica de ben segur no sera traumatic: informatics i arxivers son
professionals estructurats que actuen com a analistes de les organitzacions amb
objectius diferents perd necessariament convergents.
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RESUM

Els esquemes de metadades sdn eines imprescindibles per a la gestid, la con-
textualitzacié i la preservacié dels documents electronics. En la definicié i la
implementacié d’aquests esquemes, els arxivers tenen una gran responsabilitat,
que ha de ser exercida des de plantejaments cada vegada més tecnologics i in-
novadors. Lautor de l'article completa la part tedrica del text amb una aproxima-
ci6 metodologica en qué proposa I'elaboracio i la gestid dels esquemes a través
de la utilitzacié de sistemes de gestié de bases de dades, eines tecnologiques
ideals per a la creacio i 'administracié d’aquestes estructures conceptuals.

RESUMEN

Los esquemas de metadatos son herramientas imprescindibles para la gestion,
la contextualizacién y la preservacion de los documentos electronicos. En la
definicion y la aplicacidon de estos esquemas, los archiveros tienen una gran
responsabilidad que debe ser ejercida desde planteamientos cada vez mas tec-
noldgicos e innovadores. El autor del articulo completa la parte teérica del texto
con una aproximacion metodoldgica en la que propone la elaboracién y la ges-
tion de los esquemas a través de la utilizacién de sistemas de gestién de bases
de datos, herramientas tecnoldgicas ideales para la creacion y administracion
de estas estructuras conceptuales.

ABSTRACT

Metadata schemas are indispensable tools for the management, contextualisa-
tion and preservation of electronic records. In defining and implementing these
schemas, archivists have a great deal of responsibility, which must be exercised
in increasingly technological and innovative approaches. The author of the arti-
cle rounds out the theoretical part of the text with a methodological approach in
which the creation and management of these schemas are carried out through
database management systems—technological tools that are ideal for the crea-
tion and administration of these conceptual structures.

RESUME

Les schémas de métadonnées sont des outils indispensables pour la gestion,
la mise en contexte et la préservation des documents électroniques. Dans la
définition et l'application de ces schémas, les archivistes ont une grande respon-
sabilité devant s’exercer selon des approches de plus en plus technologiques et
innovantes. Lauteur de I'article compléte la partie théorique du texte en abordant
les aspects méthodologiques. Il propose d’élaborer et de gérer les schémas par
le biais de l'utilisation de systemes de gestion des bases de données, outils
technologiques idéaux pour créer et administrer ces structures conceptuelles.
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