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La preservacio dels documents digitals és un dels reptes actuals més importants
de la nostra professid i, en els darrers anys, ha provocat I'aparicié de moltes
iniciatives amb referéncia a aquesta materia. LAssociacié d’Arxivers-Gestors de
Documents de Catalunya (AAC) no se n’ha mantingut al marge i ha engegat
diversos projectes i activitats vinculats amb el tema.

En aquest article presentem les accions relacionades amb la preservacié
dels documents digitals que han encapcalat tres de les vocalies de 'AAC (Re-
cerca i Noves Tecnologies, Formacio, i Treball).

Vocalia de Recerca i Noves Tecnologies

«El TEAM Catalonia, grup de treball de I’Associacio d’Arxivers-Gestors de
Documents de Catalunya (AAC) dintre del projecte internacional InterPA-
RES 3 Project»
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Lorigen: la creacio del grup de treball

El marg del 2008, en la sessi6 3/2008 del 17 de marg, la junta directiva de TAAC
va acordar participar en el projecte internacional InterPARES 3 Project (IP3)
mitjancant la creacié d’un grup de treball (TEAM Catalonia). Aquesta iniciativa
va néixer amb la voluntat de proporcionar un nou servei a les associades i els
associats. La finalitat era oferir la possibilitat de participar i col-laborar en el pro-
jecte internacional de preservacio digital, basat en l'autenticitat dels documents
electronics de preservacio a llarg termini. També es pretenia que els membres
de 'AAC es poguessin beneficiar dels productes, els resultats i l'assessorament
del grup de treball d’experts internacionals (International TEAM)? en aquesta ma-
teria.

Paral-lelament a la creacié del TEAM Catalonia, ’AAC va acordar encarregar
la traduccio al catala de les dues guies d’InterPARES 2,2 Creator Guideliness
Book* i Preserver Guideliness Book,® a Albert Villard, amb la revisié de Lluis Es-
teve Casella. Després, Albert Villaré també va traduir al catala el text en anglés
de presentacié del projecte InterPARES 3 Project i es va posar aixi la primera
pedra per a la futura traduccio de la pagina web al catala d’InterPARES 3 Project.

Aquests acords i accions de la junta directiva de 'AAC van posar les bases
per a la creacio del grup de treball. Miquel Serra, el vocal de Formacio, va rebre
lencarrec de dirigir-lo i coordinar-lo.

El maig del 2008, Miquel Serra va participar en la segona cimera internacio-
nal d’'IP3 de I'international TEAM, a la ciutat noruega d’Oslo. En aquesta cime-
ra, 'AAC va presentar la proposta de creacié del grup de treball que hauria de
participar i col-laborar en el projecte. Els investigadors (directors dels diferents
TEAM) van valorar positivament la creacié d’aquest nou grup de treball dins del
projecte InterPARES 3 Project. Luciana Duranti, directora del projecte, i Randy
Preston, coordinador, van donar les primeres directrius i pautes per crear i posar
en funcionament el TEAM Catalonia.®

Amb la finalitat d’incentivar i fomentar la participacié de totes les associades i
els associats, es va trametre un escrit informatiu sobre InterPARES 3 Project i la
creaci6 del grup de treball de Catalunya. Les persones interessades a formar-ne
part es van adrecar a la secretaria de ’AAC i van ser convocades a una primera
sessio informativa del grup de treball i del projecte.

El dia 4 de juny, a la seu de 'AAC, va tenir lloc la primera sessid del grup de
treball TEAM Catalonia. En aquesta primera sessio es va fer una presentacio
del projecte, es va exposar en que consistia aquesta tercera fase d’InterPARES
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Project, quin tipus de membres hi havia dins del grup i quins eren els diferents
nivells de col-laboracid i participacio en el grup.

La composicio

A partir d’aquesta primera sessio de presentacié del projecte, totes les socies i
els socis que van assistir-hi, van decidir el nivell i el tipus de col-laboracié i parti-
cipacio que tindrien en el TEAM Catalonia.”

El TEAM Catalonia, igual que la resta de grups de treball que formen part del
projecte IP3, esta constituit per:

> Un director (o diversos codirectors): I'investigador principal. Té les funcions
de direccid i coordinacio del grup de treball.

v

Coinvestigadors (personal académic o professional) de diversos ambits.

Ambit académic: sén persones vinculades a institucions académiques (fa-
cultat o escola universitaria) que contribueixen de manera significativa a la
direccio intel-lectual de la recerca i que desenvolupen un paper significatiu
en la conduccié de la recerca. Sén responsables del contingut, la metodo-
logia i els productes de la recerca.

Ambit professional: sén persones vinculades a organitzacions que estan
actuant com a banc de proves, que disposen d’un cert nivell de responsa-
bilitat sobre la preservacié digital en les seves respectives organitzacions
i que, per tant, estan en molt bona posicié per facilitar el desenvolupament
de la direccid intel-lectual, el contingut, la metodologia i els productes de
recerca.

v

Socis - banc de proves (test bed partners). son els arxius o les unitats ar-
xivistiques objecte de la recerca i els productors principals (stakeholders).
Contribueixen al procés de mobilitzacié del coneixement i en sén els bene-
ficiaris principals i immediats. Constantment se’ls informa de cada aspecte
de la recerca, igual que a cada test bed del Canada, mitjangant la intranet
d’'IP3, els tallers del grup de treball i la interactuacié amb els membres
del grup de treball. D’altra banda, aporten els casos d’estudi i contribuei-
xen a l'analisi, la reflexid, la sintesi i el desenvolupament del producte. La
garantia més important que tenen en el desenvolupament de la recerca
és el suport de la col-laboracié internacional que rebran en tot moment,
perque tenen l'oportunitat d’accedir a altres experiencies per resoldre els
seus problemes. En aquest sentit, és essencial comparar casos d’estudi
del mateix context.

v

Recursos institucionals (resource partners): sén organitzacions que tenen
experiéncia en la totalitat o en una part dels objectius de la recerca i que la
comunitat comparteix amb tots els investigadors. Aporten input i feedback
a través dels espais de treball del lloc web i, presencialment, en els tallers
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i en les troballes de les proves preliminars i dels productes. Les organitza-
cions sén convidades a participar en el projecte per diverses raons, per-
que o bé han participat i implementat els resultats d’InterPARES (només
en el cas de grans institucions), o bé tenen un coneixement especific que
pot ser utilitzat en la recerca o, finalment, gaudeixen d’'un coneixement es-
pecific rellevant i unes habilitats requerides pels professionals canadencs
que treballen en aquestes organitzacions.

v

Col-laboradors (collaborators): s6n professionals que tenen experiéncia en
alguna de les parts de la recerca i que volen contribuir en el projecte com
a col-laboradors. Poden ser del mateix pais del grup de treball (TEAM) o
d’altres paisos.

v

Estudiants de suport a la recerca (graduate research assistants): sén es-
tudiants que participen en programes educatius d’arxivistica o en progra-
mes rellevants d’un cas d’estudi; per exemple premsa, criminologia, entre
d’altres.

Lestructura del TEAM Catalonia és la seguent:

Taula 1. Composicié del grup de treball de ’'AAC d’InterPARES 3 Project

Membres Nombre de participants Organismes

Director (coordinador) 1 AAC

. Arxius municipals,
Investigadors c

(professorat i professionals) 22 ;Jggig:;gis’ Generalitat
Col-laboradors 2 Arxius municipals

Test bed partners 4i 1 de potencial Ajuntaments i universitats
Estudiant/s 1i nde potencials ESAGED

Lorganisme financador del TEAM Catalonia és I'Associacié d’Arxivers-Ges-
tors de Documents de Catalunya. Internament, el grup de treball esta dividit en
les arees i linies de treball seglients:®

> Subgrup de treball terminologic.

» Subgrup de treball de I'estudi general EG1.
> Subgrup de treball de l'estudi general EG2.
> Subgrup de treball de I'estudi general EG3.
» Subgrup de treball del cas d’estudi CE1.

> Subgrup de treball del cas d’estudi CE2.

> Subgrup de treball del cas d’estudi CES.
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En el decurs del desenvolupament de la tercera fase del projecte (periode
2007-2012), es poden fer noves incorporacions de socies i socis, i de professio-
nals interessats a participar en el projecte. Aixi doncs, la participacié en aquest
grup de treball roman oberta.

El funcionament: participacio i col-laboracié

El grup de treball de ’AAC, com qualsevol altre grup de treball d’InterPARES 3
Project, participa en el projecte des de dos vessants: intern i extern. En el ves-
sant intern, el grup de treball duu a terme sessions (workshops)® i en I'extern,
participa en les cimeres (summits) i en els simposis internacionals.

Els tallers (workshops)

Segons el model d’organitzacié i funcionament d’InterPARES 3 Project,”® cada
grup de treball ha de desenvolupar com a minim dos tallers a I'any. Tots els
investigadors del grup de treball han de participar-hi. Amb les cimeres interna-
cionals i els tallers s’asseguren la interdisciplinarietat, la transferéncia dels resul-
tats, I'obertura de la recerca i la coheréncia de les metodologies i de la disciplina.

Els objectius dels tallers son els segients:

> Revisar i discutir els casos d’estudi i en general I'estudi de la recerca, ac-
tivitats, troballes i resultats.

> Distribuir les tasques i les responsabilitats.

> Promoure les activitats necessaries de la recerca, en qué han de partici-
par tots els membres del grup (per exemple, en la definicid del procedi-
ment i el modelatge).

Se segueix una metodologia similar depenent de les arees i les linies de tre-
ball (estudis generals i casos d’estudi). Cada subgrup de treball té uns objectius
per a cada estudi general o cas d'estudi i un calendari d’execucié de la seva
recerca per solucionar els problemes detectats en la fase inicial de definicié de
cada projecte o estudi. Cada coordinador o investigador del subgrup de treball
exposa les troballes i les solucions a la resta d’investigadors i membres del grup
de treball en les diferents sessions del grup. Llavors, tots els membres del grup
de treball discuteixen, valoren i validen o no les troballes i solucions fins a arribar
a la resolucié final del problema detectat inicialment. Pot haver-hi casos en qué
no es trobi la solucié iddnia al problema detectat i es traslladi el tema al grup de
treball internacional (International TEAM) en les diferents cimeres del projecte."
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Taula 2. Sessions del grup de treball d’IP3 de ’'AAC

Sessio

01/08 - 04/06/2008,
Barcelona

02/08 - 07/07/2008,
Barcelona

03/08 - 08/09/2008,
Barcelona

04/2009 - 18/02/2009,
Barcelona

05/2009 - 01/04/2009,
Barcelona

06/2009 - 01/07/2009,
Barcelona

07/2009 - 23/11/2009,
Barcelona

08/2010 - 10/02/2010,
Barcelona

Activitats

- Marc de col-laboracions i participacio
- Eleccio
- Recerca i tasques que ha de desenvolupar el grup

- Constitucié del grup de treball (TEAM Catalonia)
- Propostes d’estudis generals i de casos d’estudi

- Presentacio dels estudis generals i dels casos d’estudi
- Definici6 i programaci6 de la jornada de presentacio
del projecte InterPARES a Catalunya

- Informes de la recerca i les activitats realitzades

- Estudi general terminologia: 1a remesa

- Estat de situacié dels estudis generals i casos d’estudi

- Programacié del curs d’'aplicacié de les guies
d’InterPARES 2 (productor i preservadors)

- Presentacio de la ponencia per al 1r Simposi InterPARES (Sel)
- Estudi general terminologia: 1a remesa

- Estat de situacié dels estudis generals i casos d’estudi

- Exposicié i debat continguts ponéncia

- Estudi general terminologia: 1a remesa (aprovacio)

- Estudi general terminologia: 2a remesa

- Estudi general 01 - Usos metodologics: proposta d’enquesta

- Cas d’estudi 01 - Usos metodologics: proposta de
procediment de transferéncia i repositori digital segur
(documents electronics vitals de les universitats)

- Cas d’estudi 03 - Usos metodologics: problematica i solucions
a la preservacio6 del registre general (estat de la recerca)

- Terminologia (més diccionari)

- Agenda 2010: cimeres i simposi d’'InterPARES 3

Project: Universitat British Columbia (maig, Vancouver)
i la conferéencia CITRA (setembre, Oslo)

- Exposicié de I'article «Transfiriendo documentos
electronicos auténticos hacia un repositorio digital
seguro: el caso catalan (la plataforma iArxiu)»

- El procediment de transferéncia de la documentacio electronica:

- Exposicid, valoracio, debat i, si escau,
aprovacio de la versio 2.0

- Exposicio i valoracié de les recomanacions sobre
la transferéncia de documentacio electronica

- Exposicié i debat de la proposta de
traduccié del terme transferéncia

- Terminologia:
Termes «conflictius»
Aprovacio de la traduccio dels termes (second batch)
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Sessio Activitats

09/2010 - 30/06/2010 - Informe de la cimera i simposi de
I'International TEAM a Vancouver

- Terminologia

- Temes derivats de la cimera i simposi de
I'International TEAM a Oslo (CITRA 2010)

- Estudis generals: enquesta i cens sobre preservacio
10/2010 - 15/12/2010 de fotografia digital a Catalunya i terminologia

- Casos d’estudi: fitxes de control del procediment
de transferéncia digital cap a iArxiu

- Difusi6 de les activitats del grup

Les cimeres (summits)

En I'ambit extern, el TEAM Catalonia de 'AAC participa en les diferents cime-
res internacionals d’InterPARES 3 Project. Les cimeres son el lloc i el punt de
trobada de tots els directors dels diferents grups de treball amb la directora, la
Dra. Luciana Duranti, i el coordinador, Randy Preston, per tractar tots els temes
relacionats amb el desenvolupament de la recerca d’aquesta fase del projecte.
Els directors dels TEAM, la directora i el coordinador del projecte IP3 formen
I'International TEAM (grup de treball internacional). Anualment es duen a terme
dues cimeres internacionals del projecte i cada vegada es convoquen en un pais
i lloc diferent. Els objectius de les cimeres son:

> Establir el pla anual de la recerca.

> Determinar les activitats de la recerca.

> Debatre el progrés de la recerca.

> Enfocar correctament la direccioé de la recerca.
> Compartir les troballes.

> Decidir la difusié de les activitats.

> Deliberar sobre alguna questié aportada pel grup de treball internacional
(International TEAM) o per altres directors dels grups de treball nacionals
0 multinacionals.

El TEAM Catalonia de I’Associacio d’Arxivers-Gestors de Documents de Ca-
talunya ha participat en les cimeres internacionals seguents:
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Taula 3. Cimeres en qué ha participat el TEAM Catalonia

Cimera Participacio Tasques realitzades

2a cimera: Oslo, International - Presentacié del grup de treball d’InterPARES 3
maig del 2008 TEAM Project de I'’Associacié d’Arxivers de Catalunya
3a cimera: Mexic International - Exposici6 i debat de I'informe de

DF, octubre TEAM la recerca i les activitats del TEAM

del 2008 Catalonia (maig-setembre del 2008)

4a cimera: Sell, International - Elaboracio i presentacié de I'informe de la
juny del 2009 TEAM recerca i les activitats (gener-maig del 2009)

5a cimera: Rio International - Informe terminologic catala (primera remesa)
de Janeiro, TEAM - Informe estudi sobre la preservacio del

octubre del 2009 registre general d’entrada i sortida

- Informe sobre la web catalana d’IP
- Informe de les activitats del TEAM Catalonia

6a cimera: International - Informe estudi sobre transferéncia
Vancouver, TEAM de documentacio electronica auténtica
maig del 2010 cap a la plataforma iArxiu

- Informe terminologic catala (segona remesa)
- Informe de les activitats del TEAM Catalonia

7a cimera: Oslo, International - Informe sobre 'estudi general 01 - Preservacio
setembre del TEAM del patrimoni fotografic digital a Catalunya.
2010 (CITRA) Enquesta i metodologia de treball

- Informe sobre 'estudi general 03 - Preservacio
del protocol Register (TEAM Brasil, TEAM

Italy i TEAM Catalonia): Informe sobre les
consideracions i valoracions del grup de treball
de Terrassa sobre la proposta de sumari i
continguts de l'estudi general, aportat pel TEAM
Italy i aprovat a la cimera de Vancouver

- Cas d’estudi 01 - Preservacio dels documents
vitals a la UPF. Fitxa de control de les metadades
associades al procediment de transferéncia

dels documents electronics vitals cap a un
repositori digital segur (la plataforma iArxiu)

- Informe sobre I'estudi general de la terminologia
- Informe de les activitats del TEAM Catalonia

Els simposis (symposiums)

InterPARES 3 Project organitza simposis en diferents paisos a fi de difondre i
exposar totes les troballes dels diferents grups de treball. Lobjectiu és trans-
ferir el coneixement desenvolupat, principalment, en la tercera fase, perd tam-
bé en la primera i la segona fase del projecte de preservacié de l'autenticitat
dels documents electronics. Els destinataris sén les audiéncies locals dels pai-
sos on s’imparteixen els simposis. Normalment, els simposis es duen a terme
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paral-lelament a les cimeres internacionals. En aquestes cimeres solen partici-
par-hi tots els directors o investigadors dels diferents grups de treball.

El TEAM Catalonia de I'’AAC ha participat en els simposis internacionals d’IP3
seguents:
Taula 4. Simposis internacionals en qué ha
participat el grup de treball d’IP3 de ’AAC

Jornada/Seminari/

Conferéncia Organitzacio Autor Titol

| Simposi d’Internacional Arxius Nacionals Miquel La preservacio dels

InterPARES 3 Project. de Corea. Serra documents electronics

Sedl, juny del 2009 TEAM Corea (director) vitals a les universitats

publiques catalanes

Il Simposi UBC (University Miquel The vital e-records in

d’InterPARES 3. of British Serra Catalan universities:

Vancouver, maig del 2010 Columbia). TEAM (director) transfer and preservation
Canadenc (iArxiu Platform)

IV Simposi CITRA - TEAM Miquel The vital e-records in

d’InterPARES 3. Noruec Serra Catalan universities:

Oslo, setembre del (director) transfer and preservation

2010 (CITRA 2010) (iArxiu Platform)

La recerca

Arran de les primeres sessions del grup de treball de TAAC de 'any 2008, es va
perfilar quina hauria de ser la recerca del grup de treball i quines serien les arees
i les linies de treball. També es van determinar els productes finals esperats.

Com ja s’ha comentat, la recerca que duu a terme cada grup de treball es
divideix en estudis generals i casos d’estudi:

Els estudis generals son estudis individuals que fa un grup de treball (TEAM),
perd que comparteix amb la resta de grups de treball (els alires TEAM) a través
de la web comuna. Cada grup de treball (TEAM) pot prendre la iniciativa de fer
un estudi general important Unicament en el seu propi context o proposar un
estudi util per a tothom, que no necessiti de la contribucié de tothom. El director
del grup de treball internacional (Internacional TEAM) pot proposar un estudi
general rellevant per a tots i adrecat a tots els grups de treball (els TEAM), com
ara la terminologia.'

Els casos d’estudi®® son estudis desenvolupats pels socis institucionals (test
bed partners) i poden ser de tres tipus: documents, sistemes de gestié de do-
cuments o politiques. A diferéncia dels estudis generals, la recerca dels casos
d’estudi esta determinada per una metodologia propia d’InterPARES 3 Project.
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Aquesta metodologia implica un conjunt de practiques establertes i materials
elaborats en col-laboraci6. També és rellevant la maxima participacid i represen-
tacio de tots els grups de treball en les deliberacions i en la presa de decisions.
La recerca de l'accid pot prendre la forma de preguntes etnografiques o desen-
volupament de prototipus. Les fases de la metodologia son:

1.

8.

Establiment del context i el cicle concret de la recerca especifica (identifi-
caci6 dels casos d’estudi, dels socis i dels bancs de proves, i de I'objecte
d’estudi).

Recopilacié de dades (enquestes, entrevistes, recerca en bases de dades
i a Internet, reunions, etc.).

3. Primeres repeticions o0 assajos: a partir de provar (fest) diferents solu-
cions en diferents contextos (elaboracié dels plans d’accié que inclouran
l'estratégia, els protocols, els requeriments funcionals, els procediments i
els resultats desitjats).

> Prototipus.
> Etnografia.

Comprensio de les primeres repeticions (els resultats de cada cas d’estudi
seran compartits, analitzats i avaluats per tots els membres del TEAM amb
l'objectiu de redefinir els plans d’accio).

Segones repeticions: a partir de redefinir les solucions en els contextos
particulars (un cop redefinits els plans d’accio, el procés comencara un
altre cicle, és a dir, es tornara a examinar, amb I'objectiu de trobar les ano-
malies i els beneficis dels resultats analitzats).

Comprensié de les segones repeticions (comparacié entre organitzacions
del mateix tipus, per exemple entre arxius municipals, per identificar els
factors critics que determinen la solucié més apropiada per a aquests con-
textos).

Reflexid, analisi i sintesi (a través de la recerca, tots els investigadors
mostren els usos i els processos que han fet explicits en les seves as-
sumpcions i bases, amb la finalitat de facilitar les seves consideracions
tedriques i redefinir la teoria).

Avaluacié del marc de treball.

A continuacio s’exposen tots els estudis generals i els casos d’estudi que el
grup de treball de 'AAC esta desenvolupant depenent de les diferents arees i
linies de treball.
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Els estudis generals

La terminologia

Investigadors: TEAM Catalonia
Objectius:

- Fer accessible i comprensible tot el coneixement i la
metodologia del projecte internacional InterPARES.

- Obtenir un glossari arxivistic catala.

Estat:
- 1a remesa (publicada a la intranet)
- 2a remesa (traduccié termes i definicions: en revisio)
- 3a remesa (traduccié termes i definicions: en revisio)
- diccionari (en curs)

La web

Investigadors: TEAM Catalonia
Objectius:
- Eina de comunicacié del TEAM Catalonia

- Eina de difusio6 de tots els productes i recerca del
TEAM Catalonia i d’'InterPARES 3 Project

Estat: versio definitiva

La bibliografia

Investigadors: TEAM Catalonia
Objectius:

- Recopilar tot el material publicat sobre preservacio digital i incloure’l en la base
de dades d’IP per oferir-la a tots els professionals interessats en aquest tema.

Estat: en curs / procés

EG-01 La preservacio del patrimoni fotografic digital a Catalunya

Investigadors:
- 2 coordinadors, 2 investigadors i un ajudant de la recerca
Objectius:
- Elaboracié d’'una visi6 general de I'estat de la situacié en el marc de Catalunya
- Recopilacié de termes especifics sobre aquest tema
- Elaboracié d’una bibliografia especifica sobre aquest tema

- Determinacio d’unes politiques/recomanacions per a l'ingrés,
la transferencia i la conservacié d’aquest material digital

- Elaboracié de moduls didactics per formar professionals
(propostes de programes, de continguts, etc.)

Estat:
- Elaboracio de la segona versi6 de I'enquesta
- Elaboracié del cens d’arxius objecte d’estudi d’aquesta recerca
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EG-02 Guia/ bones practiques per gestionar i preservar els documents d’oficina

Investigadors:
- 1 coordinador, 7 investigadors i 1 col-laborador
Obijectius:

- La sistematitzacié de pautes, de recomanacions per a la classificacio, I'organitzacio
en directoris, la conservacio, els canvis de format, la metadescripcié d’aquesta
documentacié electronica. També s’aplicara sobre el correu electronic.

- Aquestes pautes estan destinades sobretot a petites i mitjanes
organitzacions arxivistiques que tenen pocs recursos i no
poden fer front a 'adquisicié d’un gestor documental.

- Explorar el desenvolupament d’eines senzilles de programari
lliure per facilitar I'aplicacié d’aquestes bones practiques (eines
d’autoclassificacid, de gestio de correu electronic, etc.).

Estat:
- En espera (standby)
Col-laboracio6:
- Grup de recerca de preservacio digital de la Universitat de Barcelona

EG-03 Preservacio del Protocol Register

Investigadors: 4
Els TEAM:
- Brasiler
- Catala
- Italia
Objectius:

- Estudiar la problematica sobre la produccié i la preservacio
del registre general d’entrada i sortida de documents.
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Els casos d’estudi

CE-01
Titol:

El cas de I’Arxiu de la UPF

- La preservacié dels documents electronics vitals a la UPF

Investigadors: 3
Col-laborador: Universitat de Girona (UdG)
Continguts:

Estat:

CE-02
Titol:

- Identificacid i classificacié dels documents electronics essencials

- Caracteristiques dels documents electronics:
(model docuceéntric i model datacéntric)

- Processos de captacio i arxivament (digitalitzacio certificada
i generacié / produccié en entorn digital)

- Garantia de l'autenticitat, la integritat i 'accessibilitat
(certificacio i signatura digital i segellament de temps)

- Formats (visualitzacio, formalitzacio i suports de seguretat)

- Identificacié de les metadades especifiques per
als documents electronics essencials

- Repositori digital: on s’han de conservar els documents
electronics essencials?, duplicitat de suports?

- Terminologia IP3 emprada
- Questionari IP3 sobre documents electronics

- Troballes preliminars de I'estudi (objecte d’estudi i problematiques
entorn de la preservaci6 dels documents vitals a les universitats)

- Analisi del context de I'estudi

- Pla d’accié 1.0 (UdG)

- Procediment de transferéencia dels documents electronics vitals
cap a un repositori digital segur (la plataforma iArxiu)

El cas de I’Arxiu Municipal de Girona

- Lautenticitat dels documents datacentrics a ’Ajuntament de Girona

Investigadors: 3
Objectiu:

- Identificar mesures per garantir la integritat, la fiabilitat i
l'autenticitat (IFA) dels sistemes dataceéntrics en fase activa.

Consideracions:

- Document d’arxiu enfront d’assentament de registre
- Validacié de dades enfront de validacié del document d’arxiu

- Manteniment de propietats IFA des de la captura de les
dades fins a la fixacié del document d’arxiu

Productes esperats:

Estat:

- Identificacié d’'un model o models de referéncia

- Definici6 d’estratégies d’'implementacié sobre casos concrets
- Implementacié en un ambit concret

- Avaluacié i difusié de I'experiéncia

- Troballes preliminars de I'estudi (objecte d’estudi i
problematiques entorn de la preservacio.
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CE-03 El cas de I’Arxiu Municipal de Terrassa i I’Arxiu Municipal de Matadepera

Titol:

- Conservacioé del registre general informatitzat d’entrades i sortides
Investigadors: 4
Interés del cas d’estudi:

- La problematica és extensible a qualsevol administracié que disposi d’un
registre general, tant Administracié local, com universitats, Administracié
autonomica, consells comarcals o Administracié de I'Estat.

Questions per resoldre:
- Definir, diplomaticament, els components formals del perfil documental.

- Definir els contextos juridics i administratius (marc legal), el de procedéncia (qui
el fa i quines funcions acompleix), el procedimental (com es fa) i el documental/
tecnologic (quina documentacié aplega, com s’estructura I'aplicacid).

- D’acord amb les obligacions de la Llei 11/2007: 'acceptacio per part de les
administracions de documentacié digitalitzada obliga a determinar si el registre
continua sent només un document o també un repositori de documents.

Queé cal fer si el segon cas s’estén?

- Decidir si el registre es preserva com una copia auténtica (representada en
un PDF/A) o si cal preservar-lo com una aplicacié en si mateixa (estratégies
de migracié, emulacio, etc.) o si cal pensar alguna cosa diferent?

- Auditar les aplicacions del registre general de Terrassa i
Matadepera seguint el model InterPARES 3 Project.

- Definir les funcions i les caracteristiques del document.

- Definir tres perfils i les seves metadades: el d'assentament,
el de document i el de base de dades.

- Proposar solucions a curt, a mitja i a llarg termini:
1. Una copia auténtica de la informacié del registre
2. Una migracio de I'aplicacio

3. Un model en XML de preservacié de bases de dades relacionals (seguint
el model RODA de I'Arxiu Nacional de Portugal que segueix I'estandard
OAIS). Podeu consultar el model RODA a: http://www.idealliance.org/papers/
extreme /proceedings/xslfo-pdf/2007/Ramalho01/EML2007Ramalho01.pdf.

Estat:

- Troballes preliminars de I'estudi (objecte d’estudi i
problematiques entorn de la preservacio)

Finalment, de la participacio de ’Associacio d’Arxivers de Catalunya en el pro-
jecte internacional InterPARES 3 Project se n’esperen els productes seglents:

» Traduccié al catala de les dues guies per gestionar i preservar documents
electronics a llarg termini (directrius de productors i directius de preserva-
dors de documents electronics).

> Traduccié del catala de la web d’InterPARES 3 Project (TEAM Catalonia).
> Espai del TEAM Catalonia a la web institucional de 'AAC.
> Un glossari en catala de la terminologia d’InterPARES 3 Project.

> Un diccionari en catala de la terminologia d’InterPARES 3 Project.
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v

Una base de dades de referéncies bibliografiques sobre preservacio di-
gital.

v

Tres estudis generals, entre els quals, un de compartit en el marc interna-
cional amb els grups de treball del Brasil i d’ltalia.

Tres casos d’estudi.

v

v

Redacci6 d’articles sobre les activitats del grup de treball en els ambits
catala i internacional (per exemple al butlleti de TAAC).

> Elaboraci6 i docéncia de cursos de formacio sobre preservacio digital per
als associats i les associades i els professionals interessats en aquesta
materia.

v

Jornades de presentacio i difusio de la recerca del TEAM Catalonia i del
projecte InterPARES 3 Project.

v

Participacié en congressos i seminaris diversos.

v

Participacié en postgraus universitaris.

> Collaboracié amb grups de recerca universitaris.

v

Assessorament en mateéria de preservacio digital a diferents tipus de per-
sonal: estudiants, professionals, etc.

A banda de tots aquests productes en catala del TEAM Catalonia, el grup
de treball de 'AAC difon tots els materials i productes d’InterPARES 3 Project
a través dels canals habituals de comunicacié de I'AAC (web, butlleti, llista de
distribucio, etc.)."

La difusio

Periddicament, el grup de treball de 'AAC d’InterPARES duu a terme accions i
activitats per difondre la recerca. Els mitjans utilitzats sén la web d’'InterPARES 3
Project, la web de 'AAC (apartat dels grups de treball), les accions formatives
dins la formacid continuada de I’Associacio d’Arxivers-Gestors de Documents de
Catalunya o d’altres ens (per exemple 'ESAGED, Escola Superior d’Arxivistica
i Gestié de Documents), noticies i articles en el butlleti de TAAC i altres publica-
cions. A continuacio es detalla I'obra del grup de treball:



Accions formatives

Jornada/Seminari/

Conferéncia

Jornada de presentacio
del projecte internacional

Organitzacio

Associacio d’Arxivers
de Catalunya (AAC)

InterPARES. Barcelona,

setembre del 2008

Jornades de Signatura
Electronica. Barcelona,
novembre del 2008

Postgrau de gesti6 de
documents electronics, 2010

Formacié continuada 2009.
Lleida, juny del 2009

Formacié continuada 2009.
Barcelona, setembre del 2009

Formacié continuada.
Barcelona, novembre del 2009

Formacié continuada 2009.
Lleida, novembre del 2009

Articles
Autors

Miquel Serra

Raimon Nualart
i Miquel Serra

CATcert (Agéncia
Catalana de
Certificacio)

ESAGED -
UAB i AAC

Associacio d’Arxivers
de Catalunya

Associacio d’Arxivers
de Catalunya

Associacio d’Arxivers
de Catalunya

Associacio d’Arxivers
de Catalunya

Titol

Diferents referéncies al
Butlleti (apartats noticies/
vocal informa)

Transfiriendo documentos
electronicos auténticos hacia
un repositorio digital seguro: el
caso catalan (plataforma iArxiu)
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Titol

- InterPARES 1i 2
- InterPARES 3

- TEAM Catalonia
- Estudis generals
- Casos d’estudi

- Les garanties en la
preservacié de documents i
expedients a llarg termini

The International Research

on Permanent Authentic
Records in Electronic Systems
(InterPARES Project): preservant
documents electronics

auténtics a llarg termini

La preservacio digital:
aplicacio de les dues guies
d’InterPARES 2 (productors i
preservadors). Miquel Serra

La preservacio digital:
aplicacio de les dues guies
d’InterPARES 2 (productors i
preservadors). Miquel Serra

El registre general d’entrada

i sortida. Gestid i preservacio
d’una base de dades electronica.
Viceng Ruiz i Joan Soler

El registre general d’entrada

i sortida. Gesti6 i preservacio
d’'una base de dades electronica.
Viceng Ruiz i Joan Soler

Editorial

- Associacio d’Arxivers
de Catalunya

- Ed. Archivo Histérico de la
Universidad Nacional Auténoma
de México amb la col-laboracio
de I'Archivo Histdrico de la
Benemérita Universidad
Auténoma de Pueblaila

Red Nacional de Archivos de
Educacién Superior (RENAIES).
Serie Formacion Archivistica)
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Vocalia de formacio

Molt vinculades a les accions formatives del grup IP3 trobem les que duu a terme
la mateixa AAC com a propies. D’uns anys enc¢a, una de les linies d’actuacié de
’Associacié en mateéria formativa esta vinculada a la documentacio electronica
en tot el seu cicle de vida.

En aquest sentit, la preservacié dels documents electronics és un dels as-
pectes que més preocupa el col-lectiu arxivistic. La creacio, la modificacio, la
transferéncia, la legislacio, etc., sén aspectes que cal tenir en compte, pero la
seva casuistica esta més treballada, tant per les persones que s’hi dediquen
professionalment dins del moén dels arxius, com per altres col-lectius professio-
nals, mentre que el de la preservacié és un dels ambits de negoci (d’actuacio)
propis de la nostra professié que més dubtes ocasiona per la incertesa del que
passara.

Us presentem un breu resum de les activitats formatives que I'’AAC ha dut
a terme aquest darrer any vinculades a la documentacio electronica i la seva
preservacio:

Jornada/Seminari/

Conferéncia

Formacié continuada 2010.
Lleida, octubre del 2010

Formacié continuada 2010.
Barcelona, octubre del 2010

Formacié continuada 2010.
Barcelona, setembre del 2010

Formacié continuada 2010.
Girona, juny del 2010

Formacié continuada 2010.
Barcelona, juny del 2010

Formacié continuada 2010.
Barcelona, maig del 2010

Titol

Introduccié basica al concepte i la gestié de
metadades per a la gestié de documents
electronics d’arxiu. Julio Quilez

Introduccié basica al concepte i la gestié de
metadades per a la gestié de documents
electronics d’arxiu. Julio Quilez

La gestio dels registres electronics
de ’Administracié. Vicenc Ruiz i Marta Munuera

Digitalitzacié amb validesa legal dels
documents. Gidocintegral

Digitalitzacié amb validesa legal dels
documents. Gidocintegral

El marc legal de la Llei 11/2007: especials
consideracions a I'arxiu electronic de
documents. Clara Isabel Velasco Rico

A banda de la programacié de la formacié continuada, '’AAC també ha tractat
aquesta tematica al 5 Laboratori d’Arxius Municipals «LArxiu Municipal en el
marc de ’Administracio electronica» (Barcelona, 27 de febrer del 2008). Jornada
organitzada conjuntament per la Subdireccié General d’Arxius de la Generali-
tat de Catalunya, I'Oficina de Patrimoni Cultural de la Diputacié de Barcelona,
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’Arxiu Municipal de Barcelona i 'Associacidé d’Arxivers de Catalunya. En concret,
el segon taller tractava el tema de I'<Accés i la preservacid dels documents elec-
tronics: politiques de digitalitzacio».

Vocalia de Treball

LAAC també s’ha apropat al mon digital a través de la Vocalia de Treball i de
la coordinacio del grup de treball sobre competéncies professionals. La Junta
de 'AAC va crear aquest grup de treball el febrer del 2008 per aprofundir en la
descripcio de les competéncies professionals dels arxivers i gestors de docu-
ments.'® Davant d’aquest repte i davant la gran quantitat de publicacions i estudis
que s’han realitzat en els darrers anys sobre el tema, el grup de treball va optar
per basar el seu treball en textos i documents produits per diversos sectors de la
societat en els quals es descriuen les necessitats i les obligacions aparegudes
entorn dels documents i dels arxius. Per al grup de treball era important que
la seleccio d’aquests textos permetés tenir una base d’'estudi solida a partir de
la qual poguessin dibuixar el perfil dels professionals dels arxius i la gestié de
documents. Aquesta opcio significava triar textos que haguessin estat aprovats
per algun organ que tingués protestat per fer-ho i, d'aquesta manera, assegurar
que els textos eren valids, acceptats i assumits per amplis sectors de la societat.
Aixi doncs, es van triar 11 textos.!® Es van seleccionar els més genérics, és a dir,
aquells que tenien més impacte en el conjunt de la professio, i on podien aparei-
xer ja definides les competéncies o, en tot cas, es podien apuntar les principals
funcions que s’atribueixen als professionals de l'arxivistica.

Davant d’aquest context metodologic, i amb el benentés que els treballs del
grup encara no han conclos, podem dir que les competéncies professionals re-
lacionades amb la preservacié de documents electronics, que s’han pogut de-
tectar, se situen dins de diferents ambits funcionals. Aixi doncs, podem trobar
moltes referencies en els diversos textos a les capacitats professionals que els
arxivers i gestors de documents han de desenvolupar per dissenyar i executar
politiques de conservacio de documents i del seu context. Aixo implica:

> Dissenyar sistemes i estrateégies demmagatzematge.

> Definir i implantar les condicions i els suports més adequats per a la con-
servacio de documents.

> Dissenyar i executar politiques de preservacié i restauracié de documents.

> Dissenyar i executar politiques de migracid, copia i recuperacié de docu-
ments.
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> Elaborar plans de recuperacio en cas de desastre.

També podem trobar referéncies a competéncies professionals que en el mén
digital guanyen en preséncia i en importancia, és a dir, s’ha detectat la necessitat
que els arxivers desenvolupin els coneixements, els procediments i les actituds
necessaries per garantir i mantenir la fiabilitat dels documents. Aixo vol dir que
els professionals han de desplegar aquelles capacitats que han de protegir:

> La integritat dels documents i de les copies.
» Lautenticitat dels documents.
» La usabilitat i 'accessibilitat dels documents.
En definitiva, i segons els textos analitzats, el mén digital i la preservaci6 dels
documents electronics ha incrementat l'interes per totes aquelles competéncies

que, a més de conservar els documents, garanteixen les seves caracteristiques
d’integritat, autenticitat i usabilitat.

Notes

Vegeu http:/www.interpares.org/.

2 Llnternational TEAM és el grup de treball format per tots els directors i les directores dels di-
ferents TEAM, i la directora i els coordinadors del projecte en aquesta tercera fase; el lloc de
trobada i exercici de les seves funcions i activitats sén les cimeres internacionals.

Vegeu http:/www.interpares.org/ip2/ip2_index.cfm.

Vegeu http://208.79.233.16/~arxivers/index.php/publicacions/colmleccio-textos.html.

Vegeu http://208.79.233.16/~arxivers/index.php/publicacions/colmleccio-textos.html.

o O A~ W

InterPARES 3 Project ha anomenat els grups de treball TEAM perque s’identifica amb la defini-
ci6 d’aquest terme en anglés, és a dir, «equip» i també perqué les sigles signifiquen Theoretical
Elaboration Archival Management.

7 Laprimeraila segona sessio del grup de treball d’InterPARES 3 Project van servir per forma-
litzar la constitucio del grup de treball de TAAC d’IP3 i també per fixar els objectius, els ambits i
les linies de treball i recerca que el grup de treball desenvoluparia entre el 2008 i el 2012, a més
de quins serien els resultats i els productes esperats a la finalitzacié d’aquesta tercera fase
del projecte. La identificacio, la seleccié i la definicio dels estudis generals van sorgir d’'una
proposta presentada des de la direccio del grup de treball a partir de 'exposicio de tot un seguit
de problematiques entorn de la preservacié dels documents electronics, a banda, obviament,
dels estudis generals de compliment obligat per a tots els TEAM i que marca el projecte IP3 (p.
ex., la terminologia). Els casos d’estudi els van aportar els investigadors i socis institucionals
(test bed partners) que van identificar un problema en concret dintre de la seva organitzacio i
que el volien resoldre amb la participacié en el projecte (ajuntaments i universitats).

8  Per veure tota la informacié sobre les arees i les linies de treball vegeu I'apartat «La recerca».
9 Els workshops (tallers) correspondrien a les sessions del grup de treball de ’AAC.
10 Vegeu http://www.interpares.org/display_file.cfm?doc=ip3_intellectual framework.pdf.

11 Vegeu tots els informes presentats pel TEAM Catalonia en les diferents cimeres en aquest
mateix apartat en la taula 3 «Cimeres (summits)».
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Vegeu http:/www.interpares.org/ip3/ip3_general studies.cfm.

Vegeu http://www.interpares.org/ip3/ip3_case studies.cfm.

Vegeu la web d’InterPARES 3 Project. Hi ha tot el material disponible i produit fins a avui per aquesta
tercera fase i també tots els productes i recursos i materials de la primera i segona fase. Pel que fa
a recursos disponibles d'IP3, podeu consultar els estudis generals http:/www.interpares.org/ip3/
ip3_general_studies.cfm (p. ex., estudi general sobre la captura i la preservacio de correus electro-
nics) o també vegeu http://www.interpares.org/ip3/ip3_dissemination.cfm?proj=ip3.

Els membres del grup del treball s6n: Joan Boadas (Arxiu Municipal de Girona), Angels Bernal
(Arxiu Nacional de Catalunya), Jordi Vilamala (Diputacié de Barcelona), Gloria Gimeno (Arxiu
Municipal de Caldes de Montbui), Jordi Serchs (Arxiu Municipal de Barcelona), Jaume Sarda
(Subdireccié General d’Arxius i Gestio Documental de la Generalitat de Catalunya), Remei
Perpinya (Escola Superior d’Arxivistica i Gestié Documental) i Josep Conejo (Coordinador del
grup).

Els textos seleccionats son els seglents:

La Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i documents.

La Llei 9/1993, de 30 de setembre, del patrimoni cultural catala.

La Llei 30/92, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del pro-
cediment administratiu.

La Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

El Reglament del Servei d’Arxiu Municipal elaborat per I'Oficina de Patrimoni Cultural de la
Diputacié de Barcelona (publicat al Butlleti Oficial de la Provincia el 17 de maig del 2010,
num. 117, pagines de la 16 a la 20).

Projecte de decret d’organitzacié i funcionament de la Xarxa d’Arxius Comarcals (pendent
d’aprovacio, la versio utilitzada és un esborrany de maig del 2009 que va facilitar la Subdirec-
ci6 General d’Arxius i Gestiéo Documental de la Generalitat de Catalunya).

Codi deontologic de '’Associacié d’Arxivers de Catalunya, que va ser aprovat per 'assemblea
general el 27 de juny del 2002.

1ISO 9001:2000. Sistemes de gestio de la qualitat. Requisits.
1ISO 15489-1 i 2 :2001. Informacid i documentacié. Gestié documental.

ISO 23081-1. Informacio i documentacié. Processos de gestié de documents. Metadades per
a la gestié de documents. Part 1: Principis.

ISO/TR 26122. Informacio i documentacié. Analisi dels processos de treball per a documents.
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