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L’Agencia Catalana de Proteccio de Dades. El dret
d’'accés a la informacio personal de les administracions
publiques

Esther Mitjans Perello
Directora de ’Agencia Catalana de Proteccié de Dades
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CREACIO DE L’AGENCIA CATALANA DE PROTECCIO DE DADES

Article 1 Llei 5/2002, de 19 d’abril, de I’Agencia Catalana de
Proteccio de Dades (APDCAT).

« Es crea l'autoritat Agencia Catalana de Proteccio de Dades amb
I'objecte de vetllar pel respecte dels drets fonamentals i les llibertats
publiqgues dels ciutadans en tot allo que concerneix les operacions
fetes mitjancant processos automatitzats o manuals de dades
personals, dins I'ambit d’actuacio que aquesta llei li reconeix, i d’acord
amb les competencies i funcions gque se li encomanen”
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LA DIRECCIO DE L’AGENCIA

Article 13 de la Llei 5/2002, de 19 d’abril, de I’Agencia Catalana de
Proteccio de Dades

« El director o directora de ’'Agencia Catalana de Proteccio de
Dades dirigeix I’Agéncia. Es nomenat o nomenada pel Govern a
proposta dels membres del Consell Assessor sobre Proteccio de
Dades de Catalunya, per un periode de quatre anys, i pot ser
renovat o renovada.

El director o directora de I’Agencia exerceix les seves funcions amb
plena independenciai objectivitat sense subjeccio a cap mandat
imperatiu ni ainstruccio. No obstant aixo, ha d’escoltar les
propostes que li faci el Consell Assessor relatives a |I’'exercici de les
seves funcions, i en el suposit de que no les tingui en compte ha
de motivar-ho.»
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FUNCIONS DE 'APDCAT

Mediadora: consultes, assessorament, etc

Controladora, supervisora i preventiva: informes, inspeccions,
auditories, etc

Formadora: sensibilitzacio, divulgacio del dret, esforcos en la
comunicacio, informacio i pedagogia.

Cooperacio: amb el conjunt d’institucions per assolir una millor
garantia del dret a la proteccio de dades personals
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AREES DE L'APDCAT

Secretaria general

Assessoria juridica

Registre de Proteccio de Dades de Catalunya

Inspeccio

Coordinacio de Tecnologies i Seguretat de I'Informacio6
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AREA D’'ASSESSORIA JURIDICA

FUNCIONS

Assessorament en materia juridica

Analisi i emissi6 d’informes sobre la proteccio de dades de caracter

personal en relacié a disposicions normatives pendents d’aprovacié (només
potestat normativa de la Generalitat)
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Informes sobre Dictarmens de Estudis Infarmes interns Frojectes Hecursaos Fecursos
disposicions consultes formals disposicions contenciosos administratius
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'AREA D'INSPECCIO

FUNCIONS

Aplicar la normativa reguladora als tractaments dels fitxers que
contenen dades de caracter personal

Controlar que I’exercici dels drets d’accés, rectificacio, cancel-lacio i
oposicio dels ciutadans davant les entitats compreses dins de I'ambit
d’actuacio de I’Agencia sigui efectiu

Verificar els sistemes informatics que continguin dades de caracter
personal

Sol-licitar la presentacid o remissio de documents i de dades i

Tramitar els procediments sancionadors | els expedients de tutela de
drets
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AREA D'INSPECCIO

DISTRIBUCIO PROCEDIMENTS D'INFRACCIO INICIATS SEGONS TIPOLOGIA MATERIAL DURANT EL 2008

Manca de creaci6 de fitxer
5%

Obstrucci6 del dret d'accés i

y » oposicio
Cessio de dades/vulneracio del 10%
deure de secret Inexisténcia de contracte
20% d'encarregat del tractament

5%
A Manca d'iformacio a l'apdcat
5%

Manca de mesures de seguretat
20%

Dret d'informacio
35%
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AREA D'INSPECCIO

DISTRIBUCIO DE LES DENUNCIES | RECLAMACIONS REBUDES | ACTUACIONS D'OFICI PER ANYS
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Reclamacions de tutela de drets Dendncies i actuacions d'ofici per infraccio

© Ageéncia Catalana de Proteccié de Dades. Generalitat de Catalunya



a[le/cat

Apéncia Catalana de Proteccid de Dades

JAREES ACENCIA CATALANADE PROTEGGIO DE DADES—
A B | Ll P\ = I il - VAN L W/ [ l‘

AREA DE REGISTRE DE PROTECCIO DE DADES

Que s’ha d’inscriure?

 Fitxers amb dades de caracter personal

« Dades d’aquests fitxers que siguin necessaries per |I'exercici
dels drets d’'informacio, acces, rectificacio, cancel-lacio i
oposicio

o Codis tipus
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MODEL CATALA DE PROTECCIO DE DADES: MECANISMES PREVENTIUS

Per que potenciar un model preventiu?
e Dret fonamental
o Dificil restaurar la lesid del dret

« Entitats publiques i privades amb pocs
recursos economics i humans

« Persones amb un risc especial (menors)
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MODEL CATALA DE PROTECCIO DE DADES: MECANISMES PREVENTIUS

Mecanismes preventius
e Formacio
e Assessorament
 Plans d’auditoria

 Grups de treball especifics (DPO, PIA,
Privacy by design,...)

 Guies de proteccio de dades
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EL DRET D'ACCES A LES DADES
PERSONALS




CiA CAPALANADE PROTECCIQ

CONSULTES FREQUENTS

= Dret alainformacio

= Cessio de dades personals

= Dret d’accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicio (ARCO)

= Definicions LOPD/RLOPD

= Consultes sobre entitats subjectes al control de ’APDCAT
* Videovigilancia

» Usos de les dades personals

= Inscripcid, modificacio i supressio de fitxers

= Dret de consulta al registre

= Altres: activitats formatives,...
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TIPUS DE CONSULTES EN RELACIO AMB EL DRET D’ACCES

Accés a dades de salut

Acceés per part de regidors a la informacio dels Ajuntaments

Accés ales dades del Padr6 d’habitants
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DICTAMENS EN REFERENCIA A DADES DE SALUT

» CessioO de dades dels familiars de menors atesos en un hospital
» Accés a dades de salut per part d’'un ens public

» Cessiod de dades de salut al Poder Judicial
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DICTAMENS EN REFERENCIA A L’ACCES PER PART DELS
REGIDORS A LA INFORMACIO DELS AJUNTAMENTS

» Dret dels regidors de I'oposicio a obtenir informacio

» Accés d’'un regidor a determinades dades dels treballadors
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DICTAMENS EN REFERENCIA A DADES DEL PADRO

» Cessio de dades del padro6 i dades tributaries en I'ambit sancionador

» Comunicacio de dades del padro per a estudis genealogics
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ALTRES DICTAMENS D'INTERES

» Difusio d’'informacid d’'una base de dades de caracter historic

» Sol-licitud d’acceés a dades personals per part d’'una universitat en
relacio a un estudi

» Acces adades d'un expedient administratiu mediambiental
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CONCLUSIONS

v’ La proteccio de dades s’ha de fer compatible amb altres drets |
Interessos protegits.

v’ La possibilitat d’accedir a la informacié requereix I'analisi de la
normativa sectorial aplicable en cada cas.

v Ponderaci6 de les dades personals que es poden comunicar en
funcid de la finalitat concreta: transparencia administrativa
versus proteccio de dades.

v  Les dades intimes sén les més resistents a una publicitat
Inconsentida.

v’ Considerar I'anonimitzacio de les dades o I'accés parcial a la
informacio.

v Respecte del deure de secret.

v Motivar les decisions de denegaci6 d’accés i notificar-ho als
interessats.
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